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 الحمد لله          الجمهوريّة التّونسيّة    
 مجلس المنافسة        

 ***الملف الإستشاريّ *** 
 192728عــدد      

 الموضوع : التّرخيص في إبرام عقد إستغلال تحت الترسميرة الأصليرة. 

 المثلرجات .القطاع : توزيع 
 
 
 

  192728الرّأي عدد 

 2019أكتوبر   17الصّادر عن مجلس المنافسة بتاريخ 
 
 

 إنّ مجلس المنافسة،

 2019جويلية  12جارة المرسّم بكتابة المجلس بتاريخ وزير التّ السّيد بعد الاطّلاع على مكتوب 
المتعلّق "  Solitaire Food Servicesطلب شركة "سوليتار فود سرفيس مفي شأن  ه والمتضمّن طلب رأي

" طبقا لأحكام الفصل  Häagen Dazsة لعلامة " سمية الأصليّ ستثنائي للإستغلال تحت التّ خيص الإلتّ با
والأسعار ق بإعادة تنظيم المنافسة والمتعلّ  2015سبتمبر  15خ في المؤرّ  2015 لسنة 36من القانون عدد  6

 .  ةناعيّ جات الصّ وذلك في قطاع توزيع المثلّ 

المتعلّق بإعادة  2015سبتمبر  15المؤرخّ في  2015لسنة  36وبعد الإطّلاع على القانون عدد 
 تنظيم المنافسة والأسعار. 

  المتعلّق بضبط التنّظيم الإداريّ  2006فيفري  15المؤرخّ في  2006لسنة  477وعلى الأمر عدد 
 وسير أعمال مجلس المنافسة.  والمالّ 
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بضبط إجراءات تقديم  المتعلّق 2016أكتوبر  18المؤرخّ في  2016-1204الحكومي عدد  لأمروعلى ا
ق بإعادة المتعلّ  2015سبتمبر  15خ في المؤرّ  2015لسنة  36ته تطبيقا لأحكام القانون عدد مطالب الإعفاء ومدّ 

 .تنظيم المنافسة والأسعار

   الخميس ة وفق الصّيغ القانونيّة لجلسة يوم الإطّلاع على ما يفيد استدعاء أعضاء الجلسة العامّ وبعد 
 . 2019 أكتوبر 17

  .أكّد من توفرّ النّصاب القانونّ وبعد التّ 

 .وبعد الاستماع إلى المقرّرة السيّدة ليلى فتحي في تلاوة تقريرها الكتابّ 

 ة لمجلس المنافسة على ما يلي :   رأي الجلسة العامر  وبعد المداولة استقرر 
 

 

 :   تقديم الملف الإستشارير  -أولا
 

 موضوع الإستشارة :  -1
 

أي في شأن طلب ق بإبداء الرّ تعلّ كتوبا م  ،جارةيد وزير التّ عن السّ  2019جويلية  12ورد بتاريخ 
ة  جاريّ تغلال العلامة التّ حصولها على إعفاء لإس"  Solitaire Food Servicesشركة " سوليتار فود سرفيس 

طبقا لأحكام  ،ة سمية الأصليّ تحت التّ رئيسي في إطار عقد إستغلال "Häagen Dazs" هاقنداز  ةالأجنبيّ 
ق بإعادة تنظيم المنافسة والمتعلّ  2015سبتمبر  15خ في المؤرّ  2015لسنة  36 من القانون عدد 6الفصل 

 . ة ناعيّ الصّ جات والأسعار وذلك في قطاع توزيع المثلّ 
 :  الملف بنسخة من  أرفقوقد 
عقد الإستغلال تحت ظر للحصول على ترخيص في خصوص مطلب إلتماس إعادة النّ  •

 . " Häagen Dazsداز ة " هاجن جاريّ ة للعلامة التّ الأصليّ  سميةالتّ 

هاجن داز "  شركةمن   مبرم بين كلّ هاجن داز تجر لم رئيسيّ ة امتياز فاقيّ اتّ "مشروع   •
سوليتار فود   و " لعلامة هاجن داز بصفتها  مالكة  " انتّناسيونال شوب كومباني إنك
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غتين باللّ  وذلك   ، ئيسيّ الرّ  ية للامتيازمتلقّ "بصفتها  Solitaire Food Servicesسرفيس 
 .ةوالإنقليزيّ ة العربيّ 

بطاقة  و  ،أسيسينسخة من العقد التّ ل  ان متضمّ  ، للإعفاء البة كة الطّ للشرّ  الملف القانونّ  •
بطاقة تعريف  سات ، تصريح بالوجود، جل الوطني للمؤسّ السّ مضمون ة ، و عريف الجبائيّ التّ 

              2011نوفمبر  30بتواريخ  أسيسيّ العقد التّ  اضر جلسات تحيينمح ة لوكيلة الشركة،وطنيّ 
 .2016مارس   24و    2014فيفري  11و  2012جويلية  16و 

وات لسنوذلك  ة بشركة " سوليتار فود سرفيس "الخاصّ ة الماليّ  دة من الموازنات مجرّ  نسخ •
 .  2018و  2017و  2016
 :ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــبـطلب كما أرفق ذات الم

حول  "  تحت عنوان  2019خة في جوان مؤرّ  ،"وقدراسة السّ وردت تحت عنوان " وثيقة  •
 . " جات نقاط بيع وصناعة وترويج المثلّ  إحداث 

وآثاره على رفاه المستهلك وعلى  ،ة لطلب الإعفاءتبيان المزايا الإقتصاديّ حول رة مذكّ  •
 .شغيلالتّ 

  Solitaire food service Busniness planط الإستثماري لشركة " سوليتار فود سرفيس " المخطّ  •

 ن :تضمّ  2019خ في جوان " مؤرّ 

 .  2023و  2019وذلك للفتة المتاوحة بين  الإستثمارات المبرمجة للمشروع، ▪

 التّمويل.  ▪

 ع . المتوقّ الإستغلال  ▪

خ في  مؤرّ     Häagen-Dazs Tunisia  Business planلعلامة هاجن داز بتونس ط عمل مخطّ  •
 :ن تضمّ  2019فيفري 

وذلك من حيث  ،ملامح مشروع استغلال علامة " هاجن داز " بتونس سرد لأهمّ  ✓
وعدد اليد العاملة المزمع تشغيلها في  ،ها بتونسعلاقة صاحب العلامة بمستغلّ 
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فضلا عن توسعة مجال العلامة لتتجاوز   ، سنوات  5مختلف نقاط البيع على امتداد 
 .  اخنة من شاي وقهوة... جة والمشروبات السّ ات المثلّ جات لتشمل المرطبّ تقديم المثلّ 

سوليتار فورد  "وعلاقته بشركة " سوليتار  انتارناسيونال جروب "بسطة عن مجمع  ✓
 ة من قبل المجمع بتونس . جارية المستغلّ والعلامات التّ  سرفيسّ 

حدة بالولايات المتّ  1976بسطة عن علامة " هاجن داز " منذ إحداثها سنة  ✓
 ا. ، وتوسعها عالميّ ةالأمريكيّ 

 في إنجاح "هاجن داز " بتونس.  المساهمةة قافيّ ة والثّ بسطة عن العناصر الإقتصاديّ   ✓

 نس وذلك من خلال: ة " هاجن داز " بتو إستاتيجيّ   ✓

 ها بتونس. بمستغلّ  الأصليّةعلاقة صاحب العلامة   ▪

 هة لهاجن داز تونس. الإمكانيات الموجّ   ▪

 بمحلات هاجن داز. بات ليتمّ ترويجهامخبر لصناعة المرطّ  إحداث برمجة  ▪

سنة(   35-15دة من حيث العمر ) بين ة محدّ استهداف شريحة استهلاكيّ  ▪
 ة ) متوسطي الدخل(.رائيّ ومستوى المقدرة الشّ 

 . دي هاجن داز تونس مزوّ  ▪

 ت. محلّا  6سنوات لفتح  5مني على امتداد درج الزّ التّ   ▪

 نقطة بيع :   كلفة كلّ  ▪

o  دينار  ألف 350و   150قيمة استثمار بين . 

o  300و  150مزودين محليين : بين متزود بها من لدن مخزون افتتاح  
 الف دينار. 

o  آلاف دينار/سنوياّ  6 التّأمين:قيمة . 

o  ّدينار  ألف  100وزيع : تّ القل و نّ ل زة لشاحنات مجه . 

o  ّنقطة بيع : كلفة كل 

 يد عاملة ، % 30  ▪
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 معاليم كراء ، % 10  ▪

 منتجات غذائية  % 25   ▪

 كلفة التسويق.  % 5  ▪
 
 

 لــــــــــــــــــــــــــــــ:نة وثيقة مصاحبة للعقد متضمّ  •

  " جينرال ميلز ماركتينجمن شركة "  كلّ ة بين ة رخصة لاستغلال علامة تجاريّ فاقيّ إتّ   ✓
 داز انتار ناسيونال شوب كومبان " . هاجن شركة " و 

معتمدة من "  هاجن داز انتارناسيونال شوب انكّ " شركة ّ  تأسيسعقد نسخة من  ✓
 أوت 27خة في مؤرّ ة،حدة الأمريكيّ ولاية مينيسوتا بالولايات المتّ ة وزير خارجيّ 

1996.   

هاجن داز شركة " لفائدة  " جينرال ميلز ماركيتينغ"ترخيص صادر عن شركة   ✓
  " داز -هاجن"ة من بينها علامة لتسجيل علامات تجاريّ  "انتارناسيونال شوب انك 

 بتونس. 

 ."انتارناسيونال شوب انك هاجن داز "شركة  تأسيسعقد نسخة من  ✓

خ في  مؤرّ  "هاجن داز انتارناسيونال شوب انك "لشركة  التأسيستعديل بنود من عقد  ✓
 .  2003جويلية  31

هاجن داز انتارناسيونال "لشركة  الاجتماعيّ  تغيير عنوان المقرّ  وثائق فينسخ من  ✓
 .  2007سبتمبر   25و   2004فيفري  26في تباعا خة  مؤرّ  "شوب انك 

 "هاجن داز انتارناسيونال شوب انك " شركة  ف برتبة أمين سرّ شهادة في تعيين موظّ  ✓
شركة   مين سرّ ا لأمساعد ي عيّن ف الذّ وهو ذات الموظّ  .2018 أكتوبر  5خة في مؤرّ 
    .  2018اكتوبر  10بتاريخ  "  جينرال ميلز انك " 

هاجن داز "فين على اثر انتخابهم لشغل مناصب بشركة شهادة في تعيين موظّ  ✓
 ،   2018 أكتوبر 5خة في مؤرّ  "انتارناسيونال شوب انك 
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 "هاجن داز انتارناسيونال شوب انك "لشركة  سرّ  أمينشهادة في تعيين مساعد  ✓
 ، 2018اكتوبر  10بتاريخ 

انتارناسيونال شوب كومبان هاجن داز "سة ة لمؤسّ للموازنة العموميّ شهادة في تصريح  ✓
 .  2018سبتمبر  19في  ةخمؤرّ   2017ة بسنة خاصّ  "إنك 

جنرال ميلز شركة " من قبل  "هاجن داز"شهادة في ترخيص لاستغلال علامة   ✓
ومن ، بالعالم   "هاجن داز انتارناسيونال شوب إنك شركة "  لفائدة  " ماركتينج إنك 

 بفرنسا .  وذلك لبيع الآيس كريم المصنع 2018اكتوبر  16خة في مؤرّ  ، بينها تونس

متضمن قائمة   "جنرال ميلز للشرق الاوسط وشمال افريقيا" صادر عن شركة  إشعار ✓
وشمال  الأوسطرق بمنطقة الشّ  "هاجن داز"ة لعلامة ة الأصليّ سميّ ين تحت التّ للمستغلّ 

 سبة للمستغلّ بالنّ  "سوليتار "نصيص على مجموعة ن للتّ والمتضمّ ، وتركيا  إفريقيا
 للعلامة بتونس . 

في شان   ، ة بتونسناعيّ ة الصّ والملكيّ للمواصفات  شهادة صادرة عن المعهد الوطنيّ   ✓
صالحة لغاية  " جينرال ميلز ماركتينغ"تجديد تسجيل علامة هاجن داز لفائدة شركة 

 . 2024ماي  26

  . 2015بسنة  الخاصّ  "جينرال ميلز إنك "بشركة  " نوي الخاصقرير السّ التّ   ✓

بالنّقائص التّّ تّمت  ق والمتعلّ ،  2019جويلية  17ادر عن مجلس المنافسة بتاريخ الصّ  شعاروتبعا للإ
في ذات الموضوع، قدّمت الطاّلبة بيانات  2019أوت  27خ في والتذكير المؤر  ،معاينتها في شأن الملف 

 ومعطيات تكميليّة مرفقة بفاتورات لتهيئة وتجهيز نقطة البيع بقمرت. 
 

 

 :  الإطار العام للإستشارة  -2

ق بطلب الحصول  والمتعلّ ، المعروض على أنظار مجلس المنافسة  يندرج الملف الإستشاريّ   
وذلك  ، "  Häagen Dazs" ة لعلامة ة الأصليّ سميّ لاستغلال تحت التّ  ستثنائيّ إ ترخيص على 

ق والمتعلّ  2015سبتمبر  15خ في المؤرّ  2015لسنة  36من القانون عدد  6حكام الفصل طبقا لأ
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من خلال الإعفاء من تفعيل مبدأ المنع المنصوص عليه بأحكام الفصل  ،بإعادة تنظيم المنافسة والأسعار
ضمن المهام   ،سويق ..." مراقبة ...التّ  أوقة بتحديد ات المتعلّ فاقيّ الخامس من نفس القانون " ...الإتّ 

من القانون  5عفاء من تطبيق الفصل في مجال إسناد تراخيص الإ ،ة الموكولة لمجلس المنافسةالإستشاريّ 
 . م للمنافسة والأسعار نظّ الم

)  ظر إلتماس لإعادة النّ طلب من  ،ةلب موضوع الإستشارة الحاليّ تصويب الطّ  وفي هذا الصّدد يتعين
تحت   ةأجنبيّ ة إلى طلب الحصول على الإعفاء لاستغلال علامة تجاريّ كيفما ورد عن طالب التخيص( ، 

سبتمبر  15        خ فيالمؤرّ  2015لسنة  36من القانون عدد  6الفصل  ة وأنّ ة ، خاصّ ة الأصليّ سميّ التّ 
، بإعتبارها  لةة ذات الصّ طبيقيّ صوص التّ ومختلف النّ  ،ق بإعادة تنظيم المنافسة والأسعاروالمتعلّ  2015

لب في ة دراسة الطّ على إمكانيّ  لم تنصّ  ة لإسناد الإعفاء من عدمه، تيبيّ ة والتّ المراجع والأسس القانونيّ 
يكون  كر من القانون سالف الذّ  6عفاء على معنى الفصل إطلب  كلّ  ظر ، بما يفيد أنّ إطار إعادة النّ 

 .من مطالب عما سبقه  مستقلّا 
أي عن الرّ  مستقلّ  رأي استشاريّ ا لطلب اهنة ، يعدّ موضوع الإستشارة الرّ لب الطّ هذا  فإنّ  ،وعليه 
وارد عن في شأن طلب ،  2018أكتوبر  25بتاريخ  182675عدد تحت  ادر عن مجلس المنافسة الصّ 

 .  2018جويلية  24في  مؤرخّ نفس الجهة 
 

 تقعلّ تالحال لب للطّ  ةالمرفق ةفاقيّ تّ الإ  وأنّ جوع إلى ملف الحال ، تبيّن بالرّ ه فضلا عن ذلك ، فإنّ و 
 ."Häagen Dazsة " الأجنبيّ ة جاريّ ة للعلامة التّ ة الأصليّ سميّ ستغلال تحت التّ شأن إفي استشارة طلب ب

 

   : المنظم للإعفاءات   تيب والتّر   قانونيالإطار ال -3

نع ق بحماية علامات الصّ يتعلّ  2001أفريل  17خ في مؤرّ  2001لسنة  36عدد  القانون  •
 .   جارة والخدمات والتّ 

 ق بتجارة التوزيع .والمتعلّ  2009 أوت 12خ في المؤرّ  2009-69القانون عدد  •

تنظيم   بإعادةق والمتعلّ  2015سبتمبر  15خ في المؤرّ  2015لسنة  36القانون عدد  •
 المنافسة والأسعار.
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روط ق بضبط الشّ علّ المت  2010جوان  21خ في المؤرّ  2010لسنة  1501الأمر عدد  •
نة  نيا المضمّ ة والمعطيات الدّ سمية الأصليّ رها في عقد الاستغلال تحت التّ نيا الواجب توفّ الدّ 

 .بالوثيقة المصاحبة للعقد

ق بضبط إجراءات  علّ المت 2016 أكتوبر 18في  المؤرخّ  2016لسنة  1204الحكومي  الأمر •
 15خ في المؤرّ  2015لسنة  36ته تطبيقا لأحكام القانون عدد تقديم مطالب الإعفاء ومدّ 

 .ق بإعادة تنظيم المنافسة والأسعارالمتعلّ  2015سبتمبر 

ق بمنح بعض  علّ المت  2010جويلية  28خ في ة المؤرّ قليديّ ناعات التّ والصّ  جارة قرار وزير التّ  •
من القانون عدد  6ا على معنى الفصل ة ترخيصا آليّ سمية الأصليّ عقود الاستغلال تحت التّ 

 .ق بالمنافسة والأسعارالمتعلّ  1991جويلية  29في  المؤرخّ  1991لسنة  64

 وق :  دراسة السر  -ثانيا 
 

 بالفضاءات المفتوحة للعموم  الصرناعية بالترفصيل جات ثلر لماتوزيع ة: وق المرجعير تحديد السر  -1
 

يتطلب تحديد السوق المرجعية موضوع الإستشارة الراهنة ، التدقيق في مجال مشروع الإتفاقية موضوع  
 طلب الإعفاء 

أنها تعلقت بإحالة امتياز رئيسي لإستغلال متجر هاجن داز  ، تبيّن الإتفاقيةوبالإطلاع على محتوى .
مة " هاجن داز " وفقا لنظام هاجن داز ،  مثلجات المصنعة من قبل الشركة المالكة للعلالتويج بالتفصيل لل ل

 .للعمومبفضاءات مفتوحة وذلك 
مشروع الاتفاقية، المعروض على الإستشارة ، فقد تّم بصفة حصريةّ،  وبالرّجوع إلى نصّ ومحتوى 

  أون بكاملها منتجات تتكور " ة بمنح هذا الامتياز الرئيّسي،كالتّال:داز، المعنيّ -منتجات هاجنتحديد 
عة من قبل  دة المصنر غيرها من الحلويات المجمر  أوجة الحلوى المثلر  أومن الآيس كريم  بشكل أساسير 

 ."عاون مع العلاماتهاجن داز او لصالحها بغرض بيعها بالتر 
     لمسند المرفق للاتفاقيّة والوارد تحت عنوانالمضمّن باوبالعودة لمدلول " منتجات المتجر الأساسيّة " 

د " التّعريفات "، فإنهّ يستدل على منتجات المتجر الأساسيّة على أنّها منتجات هاجن داز  " المستند 
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ومنتجات الحلويّات والمواد التّابعة ) بما في ذلك المخاريط و الصلصات وطبقات التّزيين العلوية( والتّّ إمّا تّم  
و تباع تحت علامة واحدة او  تصنيعها من قبل هاجن داز ، او الآخرين بموجب ترخيص من هاجن داز ، أ 

اكثر من علامات هاجن داز ، او تم تخصيصها والتخيص لها من قبل هاجن داز لبيعها في متاجر هاجن 
 داز، بما في ذلك جميع المنتجات المماثلة من الموردين المعتمدين . 

منتجات هاجن داز الأساسيّة لمتجر هاجن داز ، بأنّها " آيس كريم هاجن داز" كما يستدلّ على 
 ، المروج بالتفصيل على حالته ، والذي يمكن يمكن تقديمه في أكواب صّغيرة، اوعصا الآيس كريم، أوالباينت 

 سندويشات الآيس كريم " ، .  أو
لرئّيسي ،التّزود الحصري لهذه وعلاوة على ذلك ، فقد أوجبت الإتفّاقية على متلقي الإمتياز ا

من  5من الفصل  5ديها المعتمدين ، وهو ما تّم تضمينه بالبند من مورّ  أوالمنتجات من الشركة المالكة 
مشروع الاتفاقية ، من فرض لمتلقي الإمتياز الرئّيسي ، بشراء منتجات المتجر الأساسيّة ) أي المثلجات 

 بعة لها أو أيّ مورد معتمد .المصنعة( من الشّركة أو شركاتها التاّ
المقّدمة ضمن الطلب، التّنصيص على أنّ المزوّد الوحيد لمتلقي 1كما تضمّنت وثيقة دراسة السّوق

 هو مانح الإمتياز ، وتّم التّأكيد عليه مرارا.  par les crèmes glacésالامتياز في شأن الكريم المثلج 
المصنّعة من  " المثلجات وحيد وهو نتج لمق إلّا لم يتطرّ كامل محتوى الملف  بالإضافة إلى ذلك ، فإنّ 

تويات ق في مجال مس لب لم يتطرّ نات الطّ م ضمن مكوّ ط الإستثماري المقدّ . كما أن المخطّ "  قبل هاجن داز
                عة في شكل كويرات ثلجات هاجن داز الموزّ لم إلّا الأسعار المزمع تطبيقها من قبل متلقي الإمتياز 

 (Boules de glaces) وعصائرمرطبات ومشروبات المنتجات المزمع تقديمها من بقية لتطرق  دونما.  
العصائر ضمن مجال إشارة إلى إنضواء المرطبات والمشروبات و كل ّ كما خلت الإتفاقية ومرفقاتها من 

الاتفاقيّة موضوع الاستشارة الحالية ، هي المثلّجات الحاملة أنّ المنتجات المعنيّة بمشروع بما يفيد هذا الإمتياز 

 
1 Les fournisseurs de la société seront :  

     -Un seul fournisseur étranger qui est le franchiseur pour la crème glacée. 

  Dans le cadre du contrat de franchise…le franchiseur est le seul fournisseur étranger qui 

approvisionne la société par les crèmes glacés. 
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عة من قبل شركة هاجن داز بإعتبارها المالكة لها ، وذلك بصرف النّظر عن تنوعّ لعلامة هاجن داز ، والمصنّ 
 طرق عرضها وتقديمها . 

و تكميليّة ، فإنّ  كما أنهّ ، وبالرّجوع إلى مكوّنات الملف كيفما تّم تقديمه ، سواء بصفة أصليّة ، أ
منتجات المخابر المزمع إحداثها وإلحاقها بكلّ محلّ تجاري من هذا المشروع ) مرطبات الجبن السائل 

Fondant chees cake  الكرواسون ، والفطائر من كراب وقوفر ووافل(  لا تعدّ منتجات أساسيّة للمتجر ،
، طبقا لمضمون ونصّ مشروع الإتفاقية ، وغير مرتبطة بعلامة هاجن داز، وليست مكوّنا من  " هاجن داز"

 تضمّنته الوثيقة التّكميلية المقدّمة من قبل طالب، وذلك خلافا لما مكوّنات الإمتياز الرئيسي الممنوح 
من % 40ها تشكل بإعتبار جات : المثلّ عفاء، من خلال من تفريع المشروع إلى ثلاث مكوّنات هي :  الإ

 .  % 30المشروبات والعصائر : ، % 30،  المرطبّات :  قيمة المشروع
وكذلك الأمر بالنسبة للمشروبات والعصائر، التّّ لم تدرج ضمن منتجات هاجن داز ولم تمنح في  

بما يفضي إلى تصويب إمتداد مكوّنات المشروع  الأصليّة أي إمتياز لاستغلالها، شأنها صاحبة العلامة 
من إجمال المشروع ، وأنّ  % 40ــل الذّي قدّم على أنهّ  يمثّل المعروض على الإستشارة، إلى مكوّنه الأوّ 

 امتياز استغلال علامة هاجن داز .   إحالة  أوباستغلال   غير معنيةبقية المكوّنات 
منتجات استهلاكية،  في صناعة حدّد مجالات نشاط المخابر ، فإنّ صاحب المشروع وبالإضافة إلى ذلك 

فضلا عن عدم الإشارة إلى تسييرها  ، نة لمنتجات "هاجن داز" ير متضمّ وغ ، غير حاملة لعلامة هاجن داز 
 وإستغلالها ضمن نظام هاجن داز . 

الحاملة ة ناعيّ الصّ  جات سوق ترويج المثلّ هي  ،ة موضوع الاستشارةوق المرجعيّ السّ حدود  وعليه ، فإنّ 
 . للعموم المفتوحةهة لعموم المستهلكين بالفضاءات الموجّ لعلامة هاجن داز و 

ة من الحليب دة معدّ حلوى مجمّ بكونها ف تعرّ  جات المثلّ  الإشارة إلى أنّ تتوجّب  ،على هذا المستوىو 
   الجيلاتي. أوول باسم الآيس كريم وتعرف في العديد من الدّ ، كر تضاف إليها الفاكهة والسّ 

كما  .سنة قبل الميلاد  400 ومان والفرس منذحيث عرفها الرّ ،جات منذ عهود قديمة وتاريخيا عرفت المثلّ 
 د مع الأرز.لحليب المجمّ جات عبارة عن خليط لت المثلّ ن. وكاسنة قبل الميلاد 200منذ ينييون الصّ عرفها 
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  إلى رق الأقصى من الشّ  " ماركو بولو " الة عن طريق الرحّ  في القرون الوسطى جات صناعة المثلّ انتقلت و 
 .(1600 سنة ) ثم انقلتا  ،( 1553سنة  فرنسا)من  انتشرت بكلّ ثم  ، (1295)  إيطاليا
 وكولاطة والفراولة.على غرار الشّ ، كهة شملت بالأساس النّ ،العديد من الإضافات جات المثلّ وقد عرفت  

عربة يد  على ة ل مرّ لأوّ جات بيعت المثلّ و  .1776سنة جات بنيويورك ة لبيع المثلّ سة تجاريّ مؤسّ  لأوّ افتتحت و 
 وانتشرت عبر العالم .ثم  1903سنة  مت داخل رقيقة من البسكوت وقدّ 

حيث    ، ةناعات الغذائيّ فروع الصّ  كإحدىجات ف صناعة المثلّ تعرّ ف،  ناعير الصر ستوى الم أما على
 الحليب ومشتقاته .صناعة قطاع  تنضوي تحت 

   Unileversو اونيليفر ، من جهةة لعلامة ناستلي المستغلّ   Nestléمن شركة نستلي  كلّ  يطرتس ا عالميّ  و 
مان في حيث تتحكّ ، جات على صناعة المثلّ  ben& jerry, côte d'Or, magnum)المالكة لعلامات )

 10الـحصة بينما تتقاسم بعض العلامات الأخرى ، ةوق العالميّ السّ  جمالّ إمن   %  90الـة تعادل ة سوقيّ حصّ 

 . "هاجن داز  علامة "ة  من ذلك المتبقيّ  %
               أةالمعبّ جات ة للمثلّ وق العالميّ من السّ  % 73ر بحوال ة تقدّ ة سوقيّ وتسيطر هاجن داز على حصّ         
 ( Glaces en pot )2 .  

 2.4ين بمعدل تليها الصّ  ، مليار لت سنوياّ  6.1بــ اكبر منتجا عالمير أة حدة الأمريكير الولايات المتر  وتعدر 

 مليار لت .  0.5الكندا وإيطاليا بحجم  ثمّ  ،مليار لت
من قبل منتجين  ،منذ القدمبتونس جات فقد عرفت صناعة المثلّ ،  ةوق المحلير على مستوى السر ا أمر 

 . ةخاصّ بصفة ة عبر الأجيال عن طريق الجاليات الإيطاليّ  هاأسرار تناقلوا   Glaces artisanalesحرفيين 

-GIPA-NESTLEهي علامات  أربعة تنحصر فيف ،جات بتونس للمثلر ناعة الحديثة بالصر ق ا فيما تعلّ أمّ  

GALAXIE UNIVERS-SAPAI  . ّة  شركة " العامّ وهما  ،وقسّ هذه الشركتين فحسب تسيطران على  غير أن
ة لعلامتّ " ثالجة  والمستغلّ  1978 انطلقت منذ سنة والتّّ ، ابعة لمجمع بولينا التّ  GIPAة الغذائيّ لصناعة المواد 

Selja  و" أولا  "Ola " ، ّة ناعات الغذائيّ وشركة للصGIAS  ّاقتنت شركة نستلي والتّّ ، ابعة لمجمع سلامة الت 
 جات.دة للمثلّ ة وحدات مورّ بالإضافة لعدّ هذا .  GIASو  Nestléوتستغل علامتّ نستلي ، تونس 

 
2 www.lsa-conso.fr/produits/haagen-dazs 
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، وفقا لإحصائيات صادرة عن  هة للإستهلاكجات الموجر نسق توريد المثلر  وما تجدر ملاحظته أنر 
    ،  2015طن سنة  1935إلى حدود  طن  30.4 من  1999بين سنة قد ارتفع المعهد الوطني للإحصاء ، 

 . 20173طن سنة  700الـ قرابة و  2016طن سنة  1134تراجع الى ثمّ 
جات بات على انتاج المثلّ ة ومحلات صناعة المرطّ تعمل العديد من الوحدات الحرفيّ  ، وإلى جانب ذلك 

 نتشرة عبر تراب البلاد. الم Glaces artisanalesة الحرفيّ 
جات للمثلّ  أكبر مستهلك  نديلز المستهلك النيو  دّ عي،  4 العالمي لإستهلاكباق فيما تعلر  اأمر 

 الكندي والأستال بمعدل سنويّ  ثمّ ،  سنوياّ /لت  22.5بـ  الأمريكيالمستهلك يليه ،  سنويالت /  27ل بمعدّ 
 .لت للفرد الواحد  17.8

             بمعدلوذلك ، فيعدّ المستهلك الإستون أكبر مستهلك للمثلجات على المستوى الأوروبو 
 كلغ/ سنوياّ 5.7 والفرنسي كلغ / سنوياّ 7 والإسبان سنوياّ  / كلغ8.4 ، والإيطال كلغ / سنوياّ  12.5

وذلك وفقا لإحصائيات  سنوياّ كلغ /  2.2ويحتلّ المستهلك السّويسري أقل مرتب بمعدل استهلاك فردي 
 . 5جات للمثلّ  الأوروبللإستهلاك  2019ة سن

سنة   ينطلق مع شهر أفريل من كلّ  ، اجات منتوجا موسميّ المثلّ  فتعدّ ،على المستوى الوطنّي   أمّا
لى وقد عرف الإقبال عفي الإقبال خلال الموسم الصّيفيّ.   مع ذروة،  أكتوبرموفى  إلىليستمر استهلاكه 

ع مسالك وتنوّ  ،ة من جهةرائيّ ن المقدرة الشّ نوات الأخيرة نتيجة تحسّ خلال السّ را ملحوظا تطوّ  المثلّجات 
 . ة الكبرى جاريّ ة مع انتصاب المساحات التّ جات خاصّ عرض وبيع المثلّ 

  مستوى         ارتفاعا من بتونس، لدى الفرد الواحد  جاتنوي لاستهلاك المثلر ل السر المعدر ل وقد سجّ 
( أي  2018ل سنة  ) معدّ لت /سنوياّ  2.7ليبلغ سقف الــ ،مانيات من القرن الماضي خلال الثّ سنوياّ  /لت 0.6

 مرات. 4.5 قرابت الــ بمضاعفة

 
 صادرة عن المعهد الوطني للإحصاء.   2017إحصائيات أولية لسنة  3

4 http://www.topito.com/top-pays-bouffeurs-glace 
 
5.      https://fr.statista.com/infographie/14783/les-plus-gros-mangeurs-de-glace/ 

http://www.topito.com/top-pays-bouffeurs-glace
https://fr.statista.com/infographie/14783/les-plus-gros-mangeurs-de-glace/
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المصنع   أو المباشر وبدون وسيط بين المنتج عامل بالتّ ز وتتميّ ،  وتتنورع مسالك توزيع المثلرجات
ة / مساحة  فصيل ) تاجر مواد غذائيّ منتجاتهم لدى باعة التّ يون بتوفير ناعيّ حيث يقوم الصّ ، فصيل وتاجر التّ 

 . ة ..(دة الأجنحة/ تاجر فواكه جافّ ومتعدّ  أو ة كبرى تجاريّ 
  .ات خزن وتبريدزة بمعدّ حافظة للبرودة ومجهّ ، ة ات نقل خاصّ جات وتوزيعها عبر معدّ نقل المثلّ  ويتمّ  
 مصنع. ق كلّ فصيل وفتوزيع آلات حفظ وتبريد للباعة بالتّ  كما يتمّ 

جات في تطوير عرض وتوزيع المثلّ  دة الأجنحةة الكبرى ومتعدّ جاريّ إنتشار المساحات التّ وقد ساهم 
لتويج علامة  أة دون أن يكون المسلك الحصريّ جات المعبّ ة المثلّ ه اقتصر على نوعيّ غير أنّ  ،لعموم المستهلكين

  أة والمعبّ ا المنتجة صناعيّ جات توزيع المثلّ لهذا المسلك في ة والأكشاك ت بيع المواد الغذائيّ وتشارك محلّا  . نة معيّ 
 طة . وبجودة متوسّ  هاسمة في أغلب الحالات باعتدال مستويات أسعار والمتّ 

عرض   حيث يتمّ مسلكا لتويج المثلجات ، اي والمقاهي المطاعم وقاعات الشّ  قطاعل يتمثّ كما 
ع وفي أغلب الحالات توزّ مختلفة الأحجام ، م في أكواب تقدّ  التّّ ،ا المنتجة حرفيّ  أوة ناعيّ جات الصّ المثلّ 

 ابق . بأسعار مرتفعة مقارنة مع المسلك السّ 
غير معبأ  سم بعرض وتتّ  ،جات بات والمثلّ صة في بيع المرطّ جات بنقاط بيع متخصّ كما تعرض المثلّ 

ع مستويات أسعار بيع  ة. وتتنوّ أجنبيّ  أوة ة محليّ مع ارتباطه بعلامة حصريّ   (En vrac  سائبجات )للمثلّ 
جات. مة من المثلّ دة والأصناف المقدّ ة المعتمجاريّ جات بحسب شهرة ومكانة العلامة التّ نف من المثلّ هذا الصّ 

 .هادتجدّ بو ع النكهات المعتمدة والمعروضة جات المعروضة بالجودة وبتنوّ ز المثلّ تتميّ و 
  ز ميّ يت كما    . وان كان بنسق مختلف بين الفصول  ،نةعلى مدار السّ  ويمتاز هذا المسلك بتواصل نشاطه

جات نقاط بيع ترويج المثلّ  وتتمركز أهمّ  . ةأجنبيّ  أو ة محليّ  أكانتسواء  ، فيما بينهاة بتنافس العلامات المستغلّ 
  على غرارة ياحيّ من تونس الكبرى والمناطق السّ  ة بكلّ بنقاط بيع مفتوحة وتحت علامات تجاريّ  للعموم

 . ..، صفاقس.امات ، سوسة الحمّ 
 :  ةوق المرجعير اشطة في السر ة النر جارير العلامات التر  -2

 

غير جات صة في بيع المثلّ ومتخصّ نقاط بيع مفتوحة للعموم جات تنشط في سوق عرض وتسويق المثلّ 
   ة .جنبيّ الأة و ليّ المحلامات الععديد من لل  ة أة تحت تسميات حصريّ المعبّ 



 14 

فيعة وتنافسه العديد من جات ذات الجودة الرّ مرجعا لتويج المثلّ  سالم "  " يعدّ  فعلى المستوى المحلير 
و "سالم "  Octave" و"   El AREMو "  "Gourmandise"العلامات المنتشرة داخل البلاد من ذلك 

ت العديد من هذه العلامات تنشط في إطار سلسلة من المحلّا  نّ أعلما و  ." Le petit salemغير الصّ 
 . Son caractère artisanal تمتاز بطابعها الحرفيّ  وة لنفس العلامة ة المستغلّ جاريّ التّ 

في قطاع توزيع   ةسمية الأصليّ تحت التّ ة ونسيّ وق التّ بالسّ ة المستغلّ  ةق بالعلامات الأجنبير ا فيما تعلر أمر 
   "  Iceberg"و " las palmas" و" لاس بالماس  WICK"و "  IL GELATOمن ذلك " عديدة  افإنهّ  ،جات المثلّ 
 .   Parad’ iceو    "ci-gustaو " "   fragolinaو 

ة العلامات  أغلبيّ  أنّ ، ادرة في المجال عن مجلس المنافسةة الصّ راء الاستشاريّ ة لل حليليّ القراءة التّ نت وبيّ 
  ، ة سمية الأصليّ استغلال تحت التّ  إطار جات في في قطاع توزيع المثلّ  اشطةوالنّ  ،ةونسيّ التّ   وقالمتواجدة بالسّ 
ت سات حلوياّ باستثناء  مؤسّ  ، جارةف بالتّ من الوزير المكلّ حصول على تراخيص ة سابقيّ تنشط دون 

 امتياز رئيسيّ  باعتبارها متلقيّ  ci-gustaة لاستغلال علامة ة وضعيّ  تقدمت بطلب تسويّ المصمودي التّّ 
جارة  وزارة التّ غم من إصدار وذلك بالرّ   solutions times Happy  6شركة "  أيمن لدن مالك العلامة 

الاستغلال تحت  إطاراشطة ضمن سات النّ بلاغا دعت من خلاله المؤسّ  2014ديسمبر  19بتاريخ 
الفصل  أحكام الإجراءات المنصوص عليها ضمن   لم تستوفوالتّّ  ة،أجنبيّ ة ات تجاريّ ة لعلامسمية الأصليّ التّ 
جانفي  31غاية  إلىلذلك  أجلا إمهالها تمّ و  ، من تدارك وضعيتها ،والأسعارم للمنافسة من القانون المنظّ  6

2015  . 
 
 

 

 بالسروق المرجعيرة :للمثلجات مستويات الأسعار المتداولة  -3

تتنوع مستويات أسعار بيع المثلّجات المروّجة تحت علامات تجاريةّ عالميّة ، والمروّجة مباشرة للعموم  
بفضاءات مفتوحة للعموم ، وتمتاز بإرتفاعها مقارنة مع نظيراتها من المنتجات المروجة تحت علامات محلية ، 

 وفقا لما يبيّنه الجدول التّال: 
 
 

 
 (،2015جوان  25بتاريخ    152553)رأي استشارير عدد  6
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 Boules 3كويرات   2Boules 3تان كوير  1Bouleكويرة   العلامة

WICK 3.2 4.8 *** 
IL MAESTRO DEL GELLATO 2.7 3.9 5 

LAS PALMAS 3.5 6 8.5 
MANEKEN 2.2 4.9 5.3 
CI GUSTA 2.9 4.9 6.9 

FRAGOLINA 3 4.5 6 
TWIST 3.2 4.9 6.5 

PARAD ‘ICE 3.2 4.8 6.5 
SALEM … 3 3.5 

LE PETIT SALEM … 3 3.5 
TAKACIM 2.7 4.2 5.6 

BOURGEOISE ( SFAX) 2.5 5 7.5 
EL AREM (Sfax)  1.8 3.4 4.2 

Häagen dazs   ) 9.5 7 4.5 ) مقتّحات لاسعار بيع 
  

 

 ة :  وق المحلير هاجن داز بالسر  ثلرجاتترويج م -4

،إنطلاق   2019سبتمبر  11بداية من تاريخ ة، وق المحليّ ، بالسّ فصيلوزيع بالتّ مسالك التّ  شهدت 
 تجاوز  بسعر  مل 410سعة ، ة لعلامة " هاجن داز " سمية الأصليّ أة والحاملة للتّ جات المعبّ ترويج المثلّ  عمليّة

 بالمرسى . المساحة التّجاريةّ الكبرى النّاشطة تحت علامة " كارفور "   بفضاءالعلبة ، وذلك  /د31.5ـالـــــ
،عن ترويجها لمنتجات 7، أعلنت هاجن داز تونس 2019وبحلول العشرية الثالثة من شهر سبتمبر   

  ،  ونقاط البيع وأكشاك عصرية، بالعديد من المحلات التجارية ة ، وذلك ونسيّ وق التّ بالسّ هاجن داز 
صر النّ  حيّ البحيرة ، المنازه ، سكرة ،  -عين زغوان-قرطاج-المرسى -رت ) قمّ بكل من تونس الكبرى 

سوسة ، مساكن ،  ) وسوسة (امات مّ امات والح) نابل ، ياسمين الحمّ ونابل مال( ومنطقة العمران الشّ 
أة والحاملة لعلامة جات المعبّ جة بهذه الفضاءات بالمثلّ جات المروّ ق المثلّ وتتعلّ . شاطئ مريم وزالخزامة(

ئيسي المعروض على موضوع الإمتياز الرّ وتعدّ هذه المنتجات جزءا من المنتجات . "هاجن داز"

 
7 https://www.facebook.com/HaagenDazsTunisia 
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حيث اقتصرت على  " ،هاجن داز"جات مثلّ من صنف  فاقية لم تقص أيّ الإتّ  الإستشارة ، خاصّة وأنّ 
 وعلى مكان عرضها بفضاءات مفتوحة للعموم. -فصيلبالتّ  –وزيع تحديد مرحلة التّ 

 

 : موضوع الإستشارة : إتفاقية إمتياز رئيسي لإستغلال متاجر هاجن داز  -ثالثا
 

 

 :  شروع إترفاقيرة إمتياز رئيسير لمتجر "هاجن داز" ة لمبيعة القانونير الطر  -1

 

ريفا لهذه الراّبطة  تضمّنت مقدّمة مشروع الإتفّاقيّة المعروضة على مجلس المنافسة لإبداء الرأّي ، تع   
لإستغلال علامة هاجن داز العالميّة ، ممنوحة من قبل شركة " هاجن داز   امتياز رئيسير بأنّها إتفّاقيّة  التّعاقديةّ 

 انتارناسيونال شوب كومبان إنك"  لفائدة شركة " سوليتار فود سرفيس" . 
    

ق والمتعلّ  2009أوت  12في  المؤرخّ  2009-69من القانون عدد  14جوع إلى أحكام الفصل بالرّ و 
عقد يمنح بمقتضاه صاحب   " ... ه ة بأنّ سمية الأصليّ ف عقد الإستغلال تحت التّ رّ وزيع ، يعرة التّ بتجا

ة سمير تحت التر  ى المستغلر يسمر  أو معنوير  استغلالها لشخص طبيعير  ة حقر تسمية أو علامة تجارير 
هذا العقد   علما وأنّ " . ة قصد قيامه بتوزيع منتجات أو إسداء خدمات لقاء مقابل ماليالأصلير 
   .ةة الفكريّ ة واستغلال حقوق الملكيّ نقل الخبرات المكتسبة والمهارات الفنيّ يشمل 

سالف   2009-69من القانون عدد  14من الفصل  2الفقرة ضمن أحكام  ع المشرّ كما نصّ 
 هي  الإستغلال والتّّ ل في شبكة والمتمثّ  ، ةسمية الأصليّ ة تنفيذ الاستغلال تحت التّ آليّ البيان ، على 

ة تهيئة دة خاصر ة موحر ة تعمل تحت علامة واحدة ووفق أساليب تجارير مجموع محلات مستقلر "...عبارة عن 
   ."   دور سويق ومصادر التزر سيير والعرض والتر ت وطرق التر المحلار 

وتنضوي هذه الإتفّاقيّة موضوع الإستشارة ضمن الإتفّاقيات العموديةّ بين مؤسّسات غير منتمية  
لنفس الحلقة، وترمي إلى السّيطرة على مواقع التّسويق من جهة ، وتحدّ من دخول مؤسّسات أخرى 

 للسّوق وفق قواعد المنافسة الحرةّ من جهة أخرى.  
من القانون عدد   5المنافسة وهي محظورة طبقا لأحكام الفصل  وتعدّ هذه الممارسات مخلّة بمقوّمات 

من القانون عدد  6غير أنّ المشرعّ التّونسي ، وبمقتضى أحكام الفصل المذكور أعلاه،  36-2015
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ات من تطبيق أحكام الفصل الخامس من نفس سالف البيان، أجاز إعفاء هذه الإتفّاقيّ  36-2015
 إثبات أصحابها أنّها : القانون، وذلك  شريطة 

 اقتصاديّ.   أوضروريةّ لضمان تقدّم تقنّي  ✓

ا  و                  أنّر

 تدرّ على المستعملين قسطا عادلا من فوائدها .  ✓

 

ر منافع حال توفّ لإستحقاق التّمتع بالاعفاء  وأضاف المشرعّ شرطين إضافيّين ضمن نفس الفصل
 الممارسات أو الأصناف من العقود  إلى :  أوط أن لا تؤدّي هذه الاتفّاقيّات اشت ، بأن  الإتفاقات من هذه 

 فرض تضييقات تتجاوز ما هو ضروريّ لتحقيق ما ترمي إليه من أهداف .  ✓

   الإقصاء التّام للمنافسة في السّوق المعنيّة او في جزء هامّ منها . ✓
القانون الاتفاقات أو الممارسات أو  ـ تعفى من تطبيق أحكام الفصل الخامس من هذا  6لفصل ا

على  ها تدرّ وأنّ  أو اقتصاديّ  م تقنيّ ة لضمان تقدّ ها ضروريّ ي يثبت أصحابها أنّ أصناف من العقود التّ 
  :المستعملين قسطا عادلا من فوائدها، شريطة ألّا تؤدي إلى

 لتحقيق ما ترمي إليه من أهداف،  ـ فرض تضييقات تتجاوز ما هو ضروريّ 
 .الإقصاء التام للمنافسة في السوق المعنية أو في جزء هام منهاـ 
 
  بين مانح الاستغلال أيّ  ةعموديّ  ت افاقاتّ  ، ةة أجنبيّ فاقيات لاستغلال علامة تجاريّ الاتّ وتعدّ  

فه الإطار  ة،  كيفما عرّ ل على هذا الإمتياز من جهة ثانيّ ة من جهة، والمتحصّ صاحب العلامة الأصليّ 
من القانون عدد   6روط الواردة بأحكام  الفصل يخضع للشّ ،وهو تيبي المشار إليه أعلاه والتّ  القانونّ 

 من نفس القانون.  5من تطبيق احكام الفصل  الإعفاء بتوفرها يمكن أن يمنح ، التّّ  36-2015
  " اترفاقيرة امتياز رئيسير المعروض على الإستشارة بأنهّ " هذا الصّنف من العقود، مشروع  توصيف تمّ وقد 

والتّدقيق في غير أنهّ بالإطّلاع ، مشروع الإتفّاقيّةهاجن داز " وذلك بالإعتماد على مضمون عنونة "لمتجر 
    تباعد العنوان مع المضمون.تبيّن ، تفّاقيّة مضمون نفس الإ
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الموصوف  الإمتياز هذا ي متلقّ ، بأنّها إتفّاقيات تمكّن 8الرئّيسيّ  الإمتياز إتفّاقيّات تعرّف عقود عموما و  
في رقعة وذلك   "local Franchiséإلى مستغلّ محليّ "  العلامة المعنيّة ،من إحالة مهمّة تطوير ، لرئّيسيّ با

 وذلك بمقتضى إحالة للإمتياز . جغرافيّة محدّدة مسبقا،
ة  المستغلّ الرئّيسيّ للعلامة الأصليّة من تطويع العلامة الأصليّة مع خصوصيّ ، ا تمكّن هذه الاتفّاقيّة كمّ    

من إحداث شبكة ، ما تمكّن هذه الإمتيازات الرئّيسيّة متلقي الامتياز الرئّيسيّ ك ة بتنفيذ العقد .الجهة المعنيّ 
 السّوق المحليّة.ة ومتطلّبات توزيع يشرف عليها مع تطويعها وفق خصوصيّ 

ي الإمتياز الرئّيسيّ دور ومسؤوليّة المالك الأصليّ للعلامة في علاقته مع  يؤمّن متلقّ وإلى جانب ذلك ، 
وذلك ، locaux Franchisésمستغلّي بقيّة نقاط التّوزيع الذّين يطلق عليهم تسميّة المستغلّين المحلّيين 

للتّدريب والتّكوين  بالمناطق الجغرافيّة المحدّدة لهم . ويتتّب عن ذلك ما يتتّب على المالك الأصليّ من تأمين
 الضّروريين لمستغلّي العلامة .

علامة تحت التّسمية الأصليّة  منحها للمستغلّ الرّئيسيّ لل  الإمتيازات الررئيسيرة هذهومن خصوصيات 
(Master franchisé ) تقاسم عائدات إستغلال العلامة الأصليّة مع مالكها الأصليّ إمكانيّة                

 (initial Franchiseur Le.) 
: 9ن هما اوعليه، فإنّ المستغلّ تحت التّسمية الأصليّة لعلامة أجنبيّة وفق عقد إمتياز رئيسيّ يؤمّن دور     

ي الإمتياز في علاقته  دور متلقّ ، من جهة ، و  دور المالك الأصليّ للعلامة في علاقته مع المستغلّين المحلّيين
 . ، من جهة أخرىمع الجهة المالكة الأصليّة للعلامة 

من الأمر الحكومي عدد  2وفي ذات السياق ، يتوجّب التّذكير بأنّ الفقرة الأخيرة من الفصل 
بضبط الشّروط الدّنيا الواجب توفرّها في عقد  المتعلّق 2010جوان  21المؤرخّ في  2010لسنة  1501

 

8  
"La master-franchise  consiste à céder à un partenaire local le droit de développer une enseigne sur un 

territoire déterminé par contrat, en laissant au master la possibilité d'adapter le concept aux spécificités du pays. " 
 

 

 

9  

Le Master acquiert la gestion des tâches de la responsabilité du franchiseur en tant que « Master » : la 

recherche, la formation et l’assistance du franchisé. 

Le Master est à la fois un franchiseur et franchisé : à l’égard de ses franchisés nationaux et régionaux, il 

est franchiseur, au contraire à l’égard de « l’enseigne mère », c’est-à-dire le franchiseur, il est franchisé. 
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الإستغلال تحت التّسمية الأصليّة والمعطيات الدّنيا المضمّنة بالوثيقة المصاحبة للعقد ، أجازت لمتلقي 
إمتياز استغلال علامة تحت التّسمية الأصليّة، إمكانيّة إعادة إبرام عقود إستغلال من قبله ، لفائدة  

كلّ منطقة جغرافيّة في حال تعلّق العقد بإستغلال إستئثاريّ يغطي كامل تراب آخرين بالنّسبة إلى 
 الجمهوريةّ " . 

مشروع هذه الإتفاقية ، يتجلّى الغموض وعدم الدّقة في شأن طبيعة هذا   مضمونوبالعودة إلى 
 يلي :   التّضييقات المدرجة في نطاق هذا الإمتياز الممنوح ، وذلك كما عنالإمتياز الممنوح ، فضلا 

 لمتجر هاجن داز. ة إمتياز رئيسير إتفاقير فيما تعلّق بالعنونة : ✓

ركة بعدم فتح متاجر هاجن داز او  د الشر تتعهر :  2الفقرة ب من البند الأوّل من الفصل ✓
ا كاملا ذاته طالما إلتزم متلقي الامتياز التزام ة وفي الإقليم خيص للآخرين بذلك خلال المدر التّر 

بما يفضي إلى منح استغلال حصريّ على المستوى الجغرافّي لمتلقي بشروط هذه الاتفّاقيّة، 
 الامتياز.  

 ذلك يتناقض مع ما تّم إدراجه بالفصول التّاليّة:  غير أنّ 

 : تناقض العنوان مع المضمون :   3-2الفصل✓

 : عدم السّماح بالتخّيص من الباطن والتّنازل والتّفويض .العنوان *

: يقرّ متلقي الإمتياز ويوافق على أنّ له الحقّ في منح الإمتياز من الباطن  المحتوى*
لتشغيل المتجر او التّنازل عنه بأيّ صورة أخرى أو التّفويض بأيّ من حقوقه أو  

 10إلتزاماته. 

 

10  
2.3 Sub-franchising,Assignment and Delegation not Permitted : 

 Franchisee acknowledges and agrees that it has right to grant a sub-franchise to operate the shop 

or otherwise assign or delegate any of its rights or obligations.  

 )مضمون البند كما ورد بالصياغة باللغة الانقليزية (.
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الفصل ومحتواه،  وتفرز عملية المقارنة بين الصّياغة باللّغتين الانقليزيةّ والعربيّة، وجود تناقض بين عنونة 
حيث تّم التّنصيص بعنوان الفصل على منع التّخيص من الباطن ضمن العنوان، والذّي يعدّ من مكوّنات  

 الامتياز الرئّيسيّ  مقابل الإقرار بهذا الحقّ ضمن محتوى نفس الفصل.
جن : يوافق متلقيّ الامتياز على أنّ كامل الحقّ والملكيّة والمصلحة في نظام ها   2-8الفصل ✓

داز وعلاماتها تبقى حصريّا إلى هاجن داز، وأنّ أيّ استخدام لها من قبل متلقّي الإمتياز يؤول  
للمنفعة الحصريةّ لهاجن داز . ويتخلّى متلقّي الإمتياز بموجب الإمتياز الممنوح له ، لمدّة هذه  

معة الحسنة الإتفّاقيّة عن ايّ حقّ او مصلحة في نظام هاجن داز وعلامات هاجن داز، و والسّ 
المستقاة منها . ويوافق متلقّي الإمتياز .....عن التّخيص للخرين لإستخدامها . بما يفضي 

 إلى إفراغ الصّفة الرئّيسيّة لهذا الإمتياز ، وإعتباره امتيازا عاديّا لا غير. 
 

يمنح  ه ة على أنر جارير في رخصة العلامة التر  نصر  لا يجوز تفسير أير : "  أ -3-8 فصلال✓
ي الإمتياز في  متلقر  ل أو منح ترخيص من الباطن بشأن حقر ق لن ي الإمتياز الحقر متلقر 

، ولا يجوز له القيام بذلك دون الحصول على موافقة خطيّة  استخدام علامات هاجن داز 
 مسبقة من الشّركة .

ه الحاصل  : " لا يجوز لمتلقي الإمتياز أن ينقل هذه الإتفّاقيّة او يرخّص حقوق ب  9الفصل  ✓
عليها بموجب هذه الإتفّاقيّة بشكل كليّ او جزئيّ لأيّ طرف ثالث دون إذن خطيّ مسبق من 
الشّركة . ويعدّ أيّ نقل مزعوم دون موافقة مسبقة مماثلة باطلا ويعطي الشّركة الحقّ لإنهاء  

وط على ر الإتفّاقيّة من خلال إشعار خطيّ ، ويجوز للشّركة تبعا لتقديرها المنطقيّ وضع الشّ 
قد أفرغ  ، كيفما تم تقديمه،بما يفيد أنّ مضمون مشروع الإتفّاقيّةموافقتها على التّحويل "، 

في التّعامل مع متلقي الامتياز ، ، بإعتماد مبدأ المنع الامتياز الرئّيسيّ الممنوح من كلّ مضمون 
 و ربطه بإرادة وموافقة الشركّة المانحة . 

ا  تسري جغرافيّ  هذه الأخيرة ة على أنّ فاقيّ من ملحق مشروع الإتّ  كلّ  علاوة على ذلك ، فقد نصّ 
 .   "تونس . وتّم تعريف الإقليم بأنه"نصيص على : الإقليم على كامل تراب البلاد من خلال التّ 
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متياز رخصة  كة لمتلقي الإي جاء به " تمنح الشرّ أ و ب : الذّ  -1-2 فصلنه الإلى جانب ما تضمّ 
ة ة ومدّ ة الأوليّ ة لتطوير متجر في الإقليم خلال المدّ جاريّ ن داز وعلامات هاجن داز التّ لاستخدام نظام هاج

 تجديدها في حال تطبيقها. 
ة وفي خرين بذلك خلال المدّ خيص للالتّ  أو، كة بعدم فتح متاجر هاجن داز د الشرّ كما تتعهّ 

الإقليم. بما يفيد أنّ هذه الإستغلال يتضمّن إقرارا من الشّركة المانحة لاستئثار متلقّي الإمتياز باستغلال نظام 
وعلامة هاجن داز على كامل تراب البلاد ، وهو ما يخوّل له إمكانيّة إعادة إبرام عقود استغلال خلافا 

عدد   الأمر من    2من الفصل  الأخيرةالفقرة  لأحكامذلك طبقا ة كيفما سبق بيانه ، و فاقيّ ن بالاتّ للمنع المضمّ 
 المذكور آنفا.  2010لسنة  1501
 :  مشروع الإترفاقيرة تقديم أطراف  -2

 

 أبرم مشروع هذه الاتفّاقيّة لامتياز رئيسيّ  لمتجر هاجن داز بين كلّ من:
الشرركة المالكة للعلامة الترجارية " شركة " هاجن داز انتّناسيونال شوب كومباني إنك" وهي  (1

  ، 1961وهي شركة خاضعة لقوانين الولايات المتّحدة الأمريكيّة ، تّم إحداثها سنة  هاجن داز"
الولايات المتّحدة   MN55426جنرال ميلز ، منابوليس  1مقرّها الإجتماعي كائن في جادة 

، وهي   1976نوفمبر  15الأمريكيّة .افتتحت أوّل نقاط بيع لها بمنطقة بروكلين ثّم بنيويورك في 
  3مختصة في صناعة المثلّجات والمرطبّات المثلّجة والياغرت المجمّد. انطلقت في بداياتها باعتماد 

 نكهات هي الفانيليا والشّكولاطة والقهوة . 

  %  60 دولة .وتعدّ  43،منتشرة في قرابة الــمتجر بالعالم  1000ما يفوق حاليا الشركة  تستغلّ  
خارج الولايات المتّحدة الأمريكيّة.  ة سمية الأصليّ ة تحت التّ من عائداتها من المحلات المستغلّ 

ة شركة  على اثر شراء حصّ  2001وبمقتضى عقد شراكة مع شركة " جينرال ميلز " سنة 
ة لعلامة صبحت شركة " هاجن داز انتناسيول كامبان إنك " مالكة ومستغلّ ، أ نستلي 

 ة وكندا . حدة الأمريكيّ من الولايات المتّ  هاجن داز بكلّ 
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المتلقية لإمتياز رئيسير  ركة الشر : "Solitaire food servicesشركة "سوليتار فود سرفيس   (2
ذات مسؤوليّة محدودة أحدثت في   شركةوهي بالسّوق التّونسيّة :" هاجن داز " لاستغلال متجر 

  1053نهج بحيرة دي كوم ضفاف البحيرة  5، مقرّها الاجتماعي كائن بعدد  2011نوفمبر  30
الف دينار    1608، رأسمالها التّجاري  B31209112011المرسى تونس،  سجلّها التجاري 

النشاط  أمّا"  ةنشاطها الأصليّ " أصناف أخرى من تجارة الجملة : بيع بالجملة لمواد مختلف
المطاعم " ، وكيلتها القانونية السيدة مريم بدوي ووكيلها الثاّن السّيد حاتم بسباس   فهو الثاّنوي " 

تحت التّسمية الأصليّة  ثلاث تراخيص لإستغلال على  ومتحصّلةتنشط في قطاع المطاعم 
sBuffalo’ ،  وبيفالو كافي  2013أوت  29" وذلك منذ   Fatburger"  فات بورغر ات لعلام

café    و سينابون " CINNABON وهي جميعا علامات مستغلّة في قطاع المطاعم ". 

 

 :  إمتياز رئيسير  ةفاقير إتر مشروع  مجال -3
 

شركة " هاجن داز انتارناسيونال شوب كومبان بمنح  ،الإستشارةة المعروضة على فاقيّ تّ ق مشروع الإيتعلّ 
"  هاجن داز "ستخدام نظام خيص لها لاالتّ و  ،ئيسيللإمتياز الرّ إنك " لفائدة شركة " سوليتار فود سرفيس " 

 جات المثلّ ترويج لغاية  ،لتطوير وتشغيل متاجر في تونس ، وذلك ة جاريّ التّ  "هاجن داز"وعلامات 
ويشمل هذا .هة للعمومصة وموجّ متخصّ فصيل بالتّ بيع بمتاجر ، لعلامة " هاجن داز "الحاملة  ،ةناعيّ الصّ 

 ة. ونسيّ امل تراب البلاد التّ ك  ئيسيّ الإمتياز الرّ 
مة المدرج في مقدّ ،ل نه الملحق الأوّ وفقا لما تضمّ ه مني لإرساء المشروع ، فإنّ درج الزّ ق بالتّ ا فيما تعلّ أمّ 

" سوليتار  شركة  ئيسي أيّ ة للإمتياز الرّ كة المتلقيّ الشرّ  فإنّ اهنة ، الرّ وضوع الإستشارة ة مفاقيّ الإتّ مشروع 
"    عة تحت علامةعة والموزّ جات المصنّ لتويج المثلّ ، متاجر جديدة  6 عدد ملتزمة بفتح، فود سرفيس "
  ، وقد تمّ ، أي الخمس سنوات الأولى ة فاقيّ هذه الإتّ لال الفتة الأولى من سريان  خوذلك ، هاجن داز " 

 تفصيل تركيز هذه المحلات تباعا كما يلي :  
 5العام المالي ر  4 العام المالير  3 العام المالير  2 العام المالير  1 العام المالير  العام المالير 

 1 1 1 1 2 المتاجر عدد 
 تعريف المتاجر الجديدة   3  فحة عددللاتفاقية ص   1صدر : الملحق  الم
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ن  منتجات تتكور " ا ، فإنهّ ئيسيّ ة الإمتياز الرّ فاقيّ إتّ  المعنيّة بهذه "هاجن داز"ق بمنتجات ا فيما تعلّ أمّ 
دة  جة أو غيرها من الحلويات المجمر من الآيس كريم أو الحلوى المثلر  بكاملها أو بشكل أساسير 

 . 11"عاون مع العلامات بغرض البيع بالتر والمصنعة من قبل هاجن داز أو لصالحها 
آيس كريم هاجن داز المباع في بكونها "  ،أة مسبقا" المنتجات المعبّ فت الإتفاقيّة الراّهنة عرّ  كما
غيرة وعصا الآيس كريم  مثل الأكواب الصر  ،جزئة عبئة للبيع بالتر مسبقة التر ) اي أحجام( حجوم 

  تمّ  تقتصر على ما هذه الإتفاقيّةالمنتجات موضوع  بما يفيد أنّ  . والباينت وسندوبشات الآيس كريم
 كة المانحة تحت نفس العلامة جة من قبل الشرّ بإعتبارها ذات المنتجات المروّ  ، من المنتجات تعداده حصرياّ 

بنظام  ، لا صلة لها منتجات أخرى  زها لتضمّ و تتجاأن  ، كة المانحة في ملف الحال لا يمكن للشرّ والتّّ 
 هاجن داز او علامات هاجن داز . 

 

 :"هاجن دازلاستغلال علامة ر متياز رئيسي إة فاقير قييم القانوني لمشروع إتر التر  -رابعا
 

 
 

I -  كلمن حيث الشر   : 
 

 

 2016اكتوبر  18خ في ؤرّ الم 2016لسنة  1204ان من الأمر الحكومي عدد حكام الفصل الثّ أ تضبط
المؤرخ  2010لسنة  1501الأمر الحكومي عدد أحكام  و، إجراءات تقديم مطالب الإعفاءق بضبط تعلّ الم

ة  سمية الأصليّ رها في عقد الإستغلال تحت التّ نيا الواجب توفّ روط الدّ ق بضبط الشّ تعلّ الم 2010جوان  21في 
 .نة بالوثيقة المصاحبة للعقدنيا المضمّ والمعطيات الدّ 

 

تائج  النّ  ،تيبي سالف البيان والإطار التّ لب ،بالطّ  قدّمتة كيفما فاقيّ الإتّ محتوى وقد أفرزت المقاربة بين 
     ة : اليّ التّ 

ويتعلق ة سمية الأصليّ في عقد استغلال تحت التّ  المستوجبة نيا البيانات الدّ  جانب توفرّ عدم  ✓
 المجال بـ: 

o   (.أعمال التدقيق والمراقبة)الخدمات المسداة من قبل مانح الإمتياز رسوم...   

 
 ندرج تحت عنوان " التعرريفات " المستند " د " الملحق للإترفاقيرة والم 11
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o  ّسمية  التّ  ة إعادة إبرام عقود إستغلال من قبل مستغلّ إمكانيّ نصيص على عدم الت
ة وأن الإمتياز الممنوح ، خاصّ ة منطقة جغرافيّ  سبة إلى كلّ ة لفائدة آخرين بالنّ الأصليّ 

استئثاري يغطي كامل بما يفيد منحه المتلقي لإستغلال حصري ،ئيسي " وصف بـ" الرّ 
   ..ة تراب الجمهوريّ 

o  على إمكانية تحمل متلقي الإمتياز لكامل مصاريف الدعاية سواء  نصيص التّ عدم
ركة المالكة في استخدام رسوم الشّ  أمام الإمكانيّةحة إتاالمحلية من خلال  أوالمركزية منها 

ة بما في ذلك تحديدها لمصاريف رسوم  حريّ  ي الإمتياز بكلّ متلقّ مة من طوير المتسلّ التّ 
  ،ول للعلامةويج الدّ ركة للتّ دتها الشّ  تكبّ فقات التّّ نّ التكاليف و التطوير العلامة لتعويض 

مبدأ تقاسم مصاريف   لإفراغمالك العلامة  أماموهو ما يفضي إلى فسح المجال 
    الإشهار.  

 ق المجال بـ:البيانات الدنيا المستوجبة لوثيقة المرافقة للعقد ، ويتعلّ ر جانب من عدم توفّ  ✓
o  ّتتواجد بها العلامة وفي تونسر القطاع في المناطق التّّ معطيات حول فرص تطو . 

o  ّجاريةسمية التّ ة للعلامة أو التّ طبيعة ومبلغ المصاريف والاستثمارات الخصوصي.   
أوت  12المؤرخّ في  2009لسنة  69من القانون عدد  15الفقرة الأخيرة من الفصل لأحكام وبالعودة  

لسنة    1501عدم توفر إحدى البيانات المستوجبة كيفما ذكرها الأمر عدد  متعلّق بتجارة التّوزيع ،فإنّ  2009
 سالف البيان ، تستوجب بطلان العقد المعني بها.   2010

II -   من حيث الأصل : 
 :   يتبيّن بالتّأمّل في محتوى الإتفّاقيّةأوّلا ، 

وجود إختلاف بين طبيعة الأنشطة المصرحّ بها من قبل الشّركة الطاّلبة للإعفاء، مقارنة مع طبيعة   (1
القطاع موضوع طلب الإعفاء، حيث تعلّقت الأنشطة المصرحّ بها بالتّجارة بالجملة للمواد  

م ، في حين تعلّق موضوع مشروع الإتفاقية لإمتياز رئيسي الغذائية ومواد مختلف وبقطاع المطاع
 .بقطاع المثلجات والمرطبات المثلّجة فحسب 
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من مضمونها وخصوصيّتها بإعتبارها تتعلق ،تّم إفراغ الإتفّاقيّة موضوع الإستشارة كيفما قدّمت (2
إقتصر التّوصيف الرئّيسي للإمتياز على العنوان فحسب، دونما تطابق مع   إذ بالإمتياز الرئّيسي، 

مضامين وفصول الإتفّاقيّة ، علاوة على حجب كامل الحقوق والإمتيازات المستوجبة لمتلقي  
 امتياز رئيسي . 

 

   بمشروع الإتفاقيرة : نة ضييقات المضمر التر بخصوص   (1
 

لقبول  سالف البيان ،  2015لسنة  36من القانون عدد  6ضمن أحكام الفصل ع المشرّ  أوجب
ة من المشروع ، وألا تؤدي  تتجاوز ما هو ضروري لتحقيق الأهداف المرجوّ لّا ضييقات الماسة بالمنافسة ،أالتّ 

 وق المعنية.  الجزئي للمنافسة بالسّ  أوي إلى الإقصاء الكلّ 
 لتحقيق أهدافها :   فاقيرة لما هو ضرورير ق بمدى تجاوز الترضييقات المدرجة بالإتر فيما تعلر  -أ

 Haagenة منح امتياز رئيسي لتشغيل متجر" هاجن داز ضييقات المدرجة بمشروع إتفاقيّ تمحورت التّ 

–Dazs   الإمتياز ، حول ما يلي : " والمفروضة على متلقي هذا 

ركة المالكة  من الشّ   "  Haagen –Dazs زود الحصري بمنتجات أساسية لمتجر "هاجن دازالتر  .1
 (.3-6ب( و ) الفصل-5-5فصلالموردين المعتمدين منها.)  أو ابعة لها ركات التّ الشّ  أوللعلامة 

دن مورّد واحد معتمد     بها من ل، تكون متزوّد الترزود الحصري بمواد معيرنة وعرضها في المتجر .2
شريطة موافقة الشركّة بصفة مسبقة ، وتتمتّع الشّركة المانحة بالحريّة المطلقة في الموافقة أو أكثر، و 

 د( -5-5عدم ذلك.) الفصل  أو

) البند ، فقرة   د معتمد من الشرركةمن مورر  EPOSالترزود حصريار بنظام نقاط البيع الإلكتّوني   .3
وتسجيل المعلومات لكتونية معتمدة للبيع والقبض (. علما وأنّ هذه النّقاط الا5 من الفصل 10

  5الماليّة من النّوع الذّي تحدّده الشّركة لتسجيل كامل بيانات المبيعات ) المستند " د" صفحة
 منه( . 

"    Haagen –Dazs زالترزود حصريار بالمعدات الررئيسيرة لتشغيل المحلر وفقا لنظام "هاجن دا .4
 (.3-6المورّدين المعتمدين من قبلها ) ف  أوالشّركات التّابعة لها  أومن الشّركة المانحة للإمتياز،  
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س على تثمين منتج  ه يؤسّ ة، فإنّ سمية الأصليّ عقد الإستغلال تحت التّ  لفلسفة وماهيّةوبالعودة 
للحفاظ على وحدة تسيير وعمل،  وتشغيل ة ة ، إلى جانب سعي مالك العلامة الأصليّ العلامة الأصليّ 

 د بالمواصفات المعتمدة . قيّ د من الجودة،  والتّ علامته وضمان مستوى موحّ 

لمحافظة على مكانة العلامة وسمعتها في مختلف الأسواق، و على وترمي مجمل هذه الأهداف إلى ا
 . ةليّ سمية الأصتها لدى طالبي الحصول على امتياز الاستغلال تحت التّ مرجعيّ 

وفقه  12أمّا فيما تعلّق بإشتاط التّزود الحصريّ بالمعدّات الرئّيسيّة للعلامة الأصليّة، فقد ميّز الفقه
بين المعدّات الضّروريةّ والأساسيّة لتسيير مشروع استغلال تحت التّسمية الأصليّة،    ،  13القضاء المقارنين

فرضها على متلقي الإمتياز، ليضمن تواصل وتناغم المعرفة وكيفيّة الأصليّة والتّّ أجيز في شأنها لمالك العلامة 
  الاستغلال لدى متلقّي الامتياز، عن غيرها من  المعدّات التّّ يمكن لمتلقّي الامتياز التّزود بها من الغير.

بالمنتج  أو  بالمنتج الأصليّ  زود الحصريّ لة بالتّ ضييقات ذات الصّ إلى قبول التّ  ويفضي جميع ذلك 
ات بالمعدّ فضلا عن فرض التزود الحصرّي ، على امتداد فتة الاستغلال ، وذلك  ةالحامل للعلامة الأصليّ 

ساس  ألارتباطها بجوهر و  ،ةسمية الأصليّ ة لتسيير المشروع في إطار استغلال تحت التّ رورية والأساسيّ الضّ 
 يجاز في ة والتّّ روريّ ات غير الضّ ييقات المعدّ ضدون أن تشمل هذه التّ  ،ةة الأصليّ سميّ الاستغلال تحت التّ 

 زود بها من الغير  . شأنها لمتلقي الامتياز التّ 

 ة: ضييقات الإضافير التر  -ب

 
12 La jurisprudence apprécie la validité d’une obligation d’approvisionnement exclusive au regard de deux critères, qui 
semblent cumulatifs. L’exclusivité doit, d’une part, porter sur des produits qui sont en lien avec le savoir-faire1046. A 
ce titre, la Cour de cassation, dans l’affaire Phildar du 10 janvier 1995, a considéré que la clause d’approvisionnement 
ne peut être licite que si, elle est« indispensable pour préserver l’identité et la réputation du réseau de franchise » 
1047 . Elle doit, d’autre part, être justifiée par la spécificité des produits, objets de la franchise. Elle ne peut, ainsi, être 
valable que si les franchisés sont dans l’impossibilité de se procurer des produits identiques, ou tout du moins 
équivalents, auprès d’autres fournisseurs1048: Regards sur le contrat de franchise Amandine Bouvier page 362 . 
 
13 CA Paris, 3 avr. 2013, JurisData n° 2013-006467 : « une clause d'approvisionnement exclusif, doit, pour être licite au regard du 

droit de la concurrence, être indispensable à la mise en oeuvre d'un accord de franchise, c'est-à-dire organiser le contrôle 

indispensable à la préservation de l'identité et de la réputation du réseau qui est symbolisé par l'enseigne (...) ; qu’ainsi, dans le 

cadre d'un réseau de franchise, la sauvegarde de l'identité du réseau ainsi que la protection du savoir-faire du franchiseur justifient 

l'exercice par ce dernier d'un certain contrôle sur la politique commerciale des franchisés, qui ne saurait excéder ce qui est 

strictement nécessaire à la réalisation de ces objectifs. ». 
 



 27 

تضييقات إضافيّة على عمليات التّزود الحصري  تضمن مشروع الإتفاقية موضوع الإستشارة ،  
لعائدات وتخفيضات  ، إمكانية جني 14مالك العلامة الإمتياز الرئّيسي ، من خلال منحلمتلقي 

 . دين المعتمدين نظير شراءات متلقي الإمتياز وإمتيازات من المورّ 
 يفتض  قوّض مقوّمات حريّة تعامل متلقي الامتياز مع مزوّده ، والتّّ ومن شأن هذه التضييقات أن ت

 التّمييز في تطبيق الشّروط العامّة للبيع والشّراء .أن تؤسّس على حريةّ العرض والطلّب ، و على عدم 
 

 .  وق او جزء هام منهانافسة في السر للمقصاء ن الإتفاقية لإضمر تدى ق بمفيما تعلر  -ت

 

ي  دم المنافسة في جانب متلقّ فرض شرط عالحالية ،  ة موضوع الاستشارة فاقيّ ن مشروع الاتّ تضمّ 
حقة  نة اللّا ة لعلامة هاجن داز " وخلال السّ سمية الأصليّ الإستغلال تحت التّ ة عقد وذلك طيلة مدّ  ،الامتياز
 .  وذلك بمقتضى الفصل السّابع إنهاء العقد  أولنهاية 

هذا الشّرط ، طالما ارتبط بمقوّمات حماية حقوق   قبولقد دأب فقه قضاء مجلس المنافسة على و 
 مالك العلامة الأصليّة.

  

ب الفكري لابتكار العلامة، فضلا عن الجانب الصّناعي والتّجاري  وتشمل هذه الحقوق، الجان
لإستغلالها ، فضلا عمّا  يتضمّنه من خصوصيّات ومهارات لصناعة وخزن وحفظ المثلّجات بمختلف  

 وصفاتها ونكهاتها، طالما اقتصرت على مدّة العقد والسّنة التالية لانهاء العمل به. 
والذّي يفتض   -الموصوف بالرئّيسي –خصوصية هذا الإمتياز غير أنه يتوجّب الإشارة إلى أنّ 

أحقيّة متلقيه في إحالته إلى مستغلي امتياز محليين ، وهو ما يفتض إحالة المهارات وخصوصيات استغلال 
 علما وأن ذلك يعدّ  ، قد تم حجبه عن متلقي الامتياز الرئيسي بصفة كاملة.العلامة ونظامها ومنتجاتها 

 سالف البيان.  2010لسنة  1501من الأمر عدد  2خرقا لمقتضيات الفقرة الأخيرة من الفصل 
 

 :   ة للترضييقات المحظورةن الإتفاقير ق بمدى تضمر تعلر  فيما  -ث
 

 
ه: يقرّ متلقي الإمتياز أن يجوز للشركة وشركاتها التابعة ان تجني من الموردين المعتمدين عائدات وتخفيضات وامتيازات  -5-5فصل  14

 متلقي الإمتياز أم لا ..." أخرى وأن تستلمها وتحتفظ بها سواء كان ذلك على اساس المنتجات والخدمات المشتاة من قبل 
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يجب ألار تتضمرن عقود " ه أنّ  سالف البيان، على 2010لسنة 1501من الأمر  4لفصل نصّ ا
 الإستغلال تحت الترسمية الأصلرية شروطا منافية لحررية المنافسة تتعلرق بـ:ـ

o .فرض أسعار إعادة البيع أو إسداء الخدمة 

o . "تحديد رقم معاملات أدنى 
 

 :   أسعار إعادة البيعبخصوص  (1
 

والواردة تحت  المعروضة على الاستشارة ، ة فاقيّ مشروع الإتّ من   6من الفصل  2ورد بأحكام الفقرة 
 " أسعار إعادة البيع " تكريسها لحريةّ متلقّي الامتياز في تحديد سعر إعادة بيعه لمنتجات هاجن داز. 

غير أنّ نفس الأحكام ألزمت متلقّي الإمتياز عند الطلّب، بتزويد الشركّة المانحة للإمتياز بأسعار  
الإعلام، ومدى تأثيره في التّغييرات التّّ تجريها  المواد المباعة في المتاجر او منها، دون إفصاح عن مآل هذا
 الشّركة المانحة وبكلّ حريةّ لأسعار بيعها ولقائمات أسعارها.

 

 :   أدن تحديد رقم معاملات  بخصوص (2
 

 

مشروع الإتفّاقيّة المعروضة على الإستشارة الراّهنة ، وخاصّة ما ورد بأحكام  فصول في مجمل  أمّلبالتّ 
بات الأداء متطلّ  عدم تحقيق نصيص على أنّ تم التّ ،تعلّق بمتطلبات الأداء الأدنى والم15 ب-6-2الفصل 

 . وتعيين متلقي امتياز جديد أو أكثر من واحد  ،الحصرية عنها  إنهاء  إلغاء الإتفاقية أوالأدنى يفضي إلى 
من أيّ متجر خلال أيةّ سنة ماليّة من أهداف رئيسيّا هدفا  يعدّ  ،رقم المعاملات  أنّ  من الثاّبتو 

هذا التنصيص كيفما ورد باحكام مشروع فإنّ  ،جهة ، ومونا من مكونات الأدنى الأدنى من جهة ثانية 
 حقيق من قبل متلقي الإمتياز.مستويات دنيا لأرقام معاملات واجبة التّ إلى  -ضمنيّاوإن -يحيل ،  الإتفاقية

 سالف الذكر.   2010لسنة  1501من الأمر عدد  4وهو ذات الشرط المحظور طبقا لأحكام الفصل 
 

 : في المشروع المعروض على الإستشارة ر مزايا  توفر   بخصوص (2
 

 
  -بمطلق حرريتها  -في حال اخفاق متلقي الامتياز في استيفاء هدف المتجر الجديد اعلاه في اير عام مالير ، فيكون للشرركة الحقر في الإلغاء الفوري" ...  15

 .  آخر أو اكثر من واحد"او عزل الحصريرة عن هذه الإترفاقيرة وتعيين متلقي إمتياز    12من الفصل    2وفقا للفقرة  
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 : قني او الإقتصادي في مضمون المشروع م التر قدر ر التر توفر ق بمدى فيما تعلر  -أ

 

 إثبات صاحب الاتفاقية على المذكور أعلاه،   2015لسنة  36من القانون عدد  6الفصل  أوجب
من نفس  5من تطبيق الفصل  إعفاءللحصول على وذلك تقدم تقني او اقتصادي ، تضمن المشروع ل

 . أو مضمونه  الإقتصادي" أوقني م التّ قدّ المشرع لم يعرف مفهوم هذا " التّ  . غير أنّ القانون 
وإستنادا إلى ما قدّمه الفقه في شان مفهوم التقدم التقني أو الإقتصادي شريعي ، وأمام هذا الفراغ التّ 

ة من علميّ الة و ناعيّ صّ البتكارات الاطويرات و تّ الجديدات و تّ ال نيتضمّ ع سّ مفهوم مو  من خلال إنتهاج"  16
 .فقه قضاء مجلس المنافسة ، وهو ما دأب على تبنيه زويدوزيع والتّ شأنها إعادة تنظيم التّ 

الإقتصادي ،   أووبالرّجوع إلى الملف المعروض على الإستشارة الحاليّة ، فإنّ مفهوم التّقدم التّقني 
احتواء المشروع المعروض على الإستشارة للقيمة المضافة ، وذلك  أو من مدى تقديم  يمكن أن يستشفّ 

، أو ، أو ما يوفره من نقلة نوعية لفائدة العملة به  أي قطاع صناعة المثلّجات  ،بالنّسبة للقطاع المعني به
 .لمستهلكين لهعلى مستوى توزيعه بالتفصيل وعرضه ل

قدم التقني او الإقتصادي ، حيث  حتوائه لما يفيد التّ ن إثباتات لإه لم يتضمّ جوع إلى الملف ، فإنّ وبالرّ 
المشروع في تحسين  إثباتات لمساهمة،  "هاجن داز"م طالب الحصول على إعفاء لاستغلال علامة لم يقدّ 

ي يعتمد في أو ما يفيد تثمينه لمنتج محلّ خدمات عرض وترويج المثلّجات المصنّعة لفائدة عموم المستهلكين ، 
  .م على حالتها للمستهلك صنيع وتقدّ د منتهية التّ ا تورّ أنهّ  إذجات ، وصفة إعداد هذه المثلّ  أوتركيبة 

المصنّعة من قبلها والمروّجة  "هاجن داز"ذكير بإنطلاق عرض مثلجات ب التّ وفي هذا الإطار يتوجّ 
للعموم على حالتها بفضاءات المساحات التجارية الكبرى والعديد من الأكشاك العصرية ونقاط بيع 

ترفق بمقوّمات  ومستلزمات إحالة إمتياز لإستغلال علامة أصلية) استحقاق رسوم ،   أنالمرطبات ، دون 
 (.  إحالة معرفة ومهارات خاصة بالعلامة ... إلزامية

 
16 Le progrès technique doit être entendu ici au sens large, c’est-à-dire qu'il englobe non seulement les innovations et 

les applications industrielles des inventions scientifiques mais encore la diffusion, dans l'ensemble de l'économie, de 

techniques déjà connues, leur perfectionnement ainsi que la mise en oeuvre de méthodes nouvelles se rapportant à 

l'organisation de la production, aux sources d'approvisionnement, aux débouchés et finalement toute combinaison 

nouvelle de facteurs de production : André Marchal : Progrès technique et concurrence dans la Communauté 

Economique Européenne. In: Revue économique, volume 12, n°6, 1961. pp. 849-875; 
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وخاصّة المعتمدين للعمل بمخابر المشروع لم يتضمن ما يفيد تمكين العملة  وعلاوة على ذلك فإنّ  
ناعية الحاملة لعلامة هاجن داز بإعتبارها الصّ جات من إلمام بمهارات صناعة المثلّ ملحقة بنقاط البيع ، 
 موضوع طلب الإعفاء.

  تكميلي ال هلفبم، "هاجن داز"طالب الحصول على ترخيص لاستغلال علامة ق بتضمين ا فيما تعلّ أمّ 
جاري لغاية إستغلاله ، وتجهيزه بمستلزمات التّزويق تّ ال  لمحلّ اتهيئة محليّة لإنجاز دمات إستعانته بخ يفيد لما

مالا مستوجبة  فإنّ ذلك، تعدّ أعوالإضافة والتّكييف ومختلف مجالات التّهيئة ،من لدن مزوّدين محلييّن ، 
 لكلّ محلّ تجاري ، بصرف النّظر عن نوعيّة ومكانة العلامة المزمع استغلالها . 

بأنواع من المنتجات الفلاحية الطازجة على غرار مادتي  كما أنّ  تقديم الطاّلب لما يفيد تزوده 
بيفالو  "  و  " رغر" فاتبو  التّ يستغلها والناشطة تحت علامات المطاعم القارص والنعناع ، وذلك لفائدة 

 .  المعروض على الإستشارةاق الإمتياز فإنّ ذلك لا يندرج ضمن نط .   سينابون " "و   " كافي
 يوفرها استغلال علامة هاجن  ضمن المزايا الاقتصادية التّّ  إدراج ما سبق بيانه لا يمكن  وعليه ، فإنهّ 

 . داز في قطاع 
تكون مقوّما لتثمين منتج   أنبالإضافة إلى أنّ تقديم المشروبات السّاخنة من قهوة وشاي ، لا يمكنها 

 محلي بإعتبار توريد الشاي والقهوة.
 

ة مضمون ومحتوى مشروع اتفاقير وفي حدود نطاق ، تقديمه  ما تر  نر ، فإإستنادا لما سلف بسطهو 
ة بإحالة الإمتياز القطاع والمكورنات المعنير  حدودوفي ،  "هاجن داز"ستغلال متجر رئيسي لانح امتياز م

 ثلجات المصنعة لعموم المستهلكين.إثبات لتضمنه ابتكارا في قطاع عرض وبيع الممن  قد خلا ،  الررئيسي
هاجن "مدخلات منتجات متجر  أو نات في مكور ، للمنتوج المحلي  هتثمين كما إفتقد لما يفيد   

جة والمرور  "هاجن داز "أي المثلجات المصنعة وفق نظام ، "هاجن داز"لمتجر  الأساسيرةاو المنتجات  "داز
   ا. كيفما سبق بيانه تفصيلير ،   علامتهتحت 

 :   بقسط عادل من الفوائد عملينالمست بخصوص إنتفاع  -ب
 

عفاء من أن يدرّ موضوع طلب الإ ،الذكرسالف  2015-36من القانون عدد  6الفصل اشتط 
   من الفوائد على المستعملين . عادلاقسطا القانون نفس تطبيق الفصل الخامس من 
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رأى جانب من الفقه شموليتها لكل  لذلك ،  في صيغة العموموحيث وردت عبارة " المستعملين " 
 .  والعاملين بالمشروع باعتبارهم يد عاملة تحدث بإحداث المشروع من المستهلكين ،

سها القانون المنظم  كرّ المبادئ التّّ من أهم ّ  يعدّ تحقيق الرفّاه للمستهلك ، سبة لعموم المستهلكين بالنر 
 المستعملين.ن الفوائد تعود على إفراز المشروع موضوع طلب الإعفاء ، لقسط عادل م فضلا عن ،للمنافسة
مدى  و الأسعار المعروضة للمستهلك ،  أيمن الثّ  عنصر نّ فإ، ت رفاه المستهلك كوناّ وبالعودة لم 
توفير المنتج   أنّ  ذلك نات تحقيق رفاه المستهلك ، مكوّ  من أهمّ  دّ يع ،رائية للمستهلك لمقدرة الشّ مراعاتها ل

  من خلال توفير منتوجات بأسعار تنافسية  ، هلك رفاه المستإستهداف تحقيق على  دليلا يعدّ  ،الأسعار بأقلّ 
 كلفة .  ة حاجياته بأقلّ ن المستهلك من تلبيّ تمكّ مات الجودة ، و تراعى فيها مقوّ 

هاجن "مستويات أسعار بيع مثلجات  فإنّ وبالعودة إلى مضمون الملف المطروح على الإستشارة ، 
جات، ختلف مستويات أسعار بيع المثلّ قف الأقصى لمالسّ اوزت تج، المبرمج عرضها وبيعها للعموم ، "داز

م من المقدّ الاستثماري ط المخطّ  و وق سّ دراسة الى ذلك من يتجلّ و ة. ناعيّ نصف الصّ  أوة منها قليديّ سواء التّ 
 . الإعفاءطالب 

 

 3Boulesكويرات  2Boules 3  كويرات  1Boule 2 كويرة واحدة 
 8.5إلى  3.5من  6إلى  3من  3.5إلى  1.8من  ونسية وق التر جات مختلف العلامات المتواجدة بالسر مثلر 

 9.5 7 4.5 زجات هاجن دامثلر 
 الوحدة بحساب الدينار.

 إذ، 17مة  ة المقدّ كميليّ ضمن المذكرة التّ ، بها طالب الإعفاء  تيجة أقرّ ذات النّ أنّ وما تجدر ملاحظته،
 جةمقارنة مع نظيراتها المروّ  ،ق إلى إرتفاع مستويات أسعار المثلجات الصناعية المصنعة من هاجن داز تطرّ 

   بالمساحات التجارية الكبرى.
المنتج   ة وأنّ مات رفاه المستهلك هو المحافظة على مقدرته الشرائية ،خاصّ مقوّ  أهمّ من  وحيث أنّ 

طة من المستهلكين سواء على المستوى  ه إلى شريحة متوسّ ه موجّ الجودة ، فإنّ ن مقومات وإن تضمّ  ،المعروض

 
وهي تتميز عن صناعة المثلجات والمرطبات الصناعية المتوفرة "... هاجن داز مختصة في صناعة المثلجات والمرطبات ذات الجودة العالية ... 17

  ...على مستوى الأسعار المعتمدة التي تفوق بكثير أسعار المثلجات والمرطبات الصناعية" . بالمساحات الكبرى

 .   2صفحة  تكميليرةرة مذكر                                                                                                          
 



 32 

مات المشروع كيفما  مقوّ  غير أنّ خل(، طة الدّ المعيشي ) عائلات متوسّ سنة( أو  35و  15العمري ) بين 
 المستهلك . تحقيق رفاه استهدافه  أو  راعاتهم إثبات من  قييمي ، قد خلاالتّ بهذا العنصر  وفيما تعلّققدم ، 

 

الملف معلومات متضاربة وغير واضحة   نتضمّ  فقداني من المستعملين نف الثر ق بالصر ا فيما تعلر أمر 
 في شأن عددهم .

خيص في شأن تشغيل اليد  لب على تقديرات طالب التّ رة تقديم المشروع المدرجة بالطّ ذكّ وجاء بم
تدريبهم من بينهم عاملين مسؤولين بعد ، لكلّ نقطة بيععامل  12أو  10توظيف ما بين  أنهّ سيتمّ ،العاملة 

عدد الأشخاص الذين سيتم توظيفهم بعد إكتمال المشروع   أنّ  وهو ما يعني. لالأوّ  سبة للمحلّ ومدير بالنّ 
 شخصا. 72و  60يكون بين 

 Häagen-dazs Businessوثيقة المخطط الاستثماري لهاجن داز  قت طرّ ت وخلافا لذلك ، فقد       

plan   مديرين.   4نة لعددعامل بمختلف نقاط البيع مع تركيز إدارة متضمّ  170لعدد  المشروعذات توظيف  إلى 
مدير  و  ( 18عاملا ) ثمانية عشر   استشراف توظيف تمّ معطيات مغايرة ، إذ في ذات الوقت نت كما تضمّ 

استشراف توظيف المشروع في إجماله  إلى بما يفضي  ، ربعة مديرينتضمّ أمركزية  إدارة فضلا عن ، نقطة بيع  بكلّ 
 . 4 =118( +X6(1+18) ) إجمالاموظف  118لعدد 

، إعفاءمة من طرف طالب الحصول على كميلية المقدّ نت الوثيقة التّ فقد تضمّ  ،وفي ذات السياق   
 .  بمخطّط المشروع بيّنة المعامل بنقاط البيع  27من بينهم تشغيل أربعة وخمسون عاملا استشراف المشروع 

إلى سابقيّة تقديم نفس الجهة الطاّلبة لبيانات متضاربة في شأن حجم  في هذا الشّأنو يجدر التّذكير، 
ة  خرقها لشرط عدم المنافسة طيلة مدّ  اليد العاملة المزمع تشغيلها لإستغلال علامة " بيفالو " ، فضلا عن

 . العقد المدرجة بالإعفاء الممنوح لإستغلال علامة  " فات بورغر " التّ تقاطعت مع فتة استغلال " بيفالو 
الوثائق  بعد أن تبين له أنّ ،  18رفض منح الإعفاء  لنفس الطالب المنافسة لس ه سبق لمجعلما وأنّ 

ة من المشروع بإعتبارها حجز الأساس لتطبيق  ة المرجوّ بالوقوف على الفائدة الإقتصاديّ مة لم تسمح المقدّ 
         من القانون المنظم للمنافسة والأسعار. 6الفصل 

 
 

 
 . 2014سبتمبر  11بتاريخ  142515الرّأي الاستشاري عدد  18
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تمتيع الشرركة الطرالبة من الإعفاء على معنى رفض  رى ي، فإنر المجلس  وبالنرظر لما سبق بيانه ولذا، 
المتعلرق بإعادة تنظيم المنافسة  2015سبتمبر  15المؤررخ في   2015لسنة  36من القانون عدد  6الفصل 

 والأسعار.
برئاسة السيرد   2019أكتوبر  17أي عن الجلسة العامرة لمجلس المنافسة بتاريخ وصدر هذا الرر 

خالد و  محمد شكري رجبو الخموسي بوعبيدي و  ادي ادة محمد العير وعضويرة السر رضا بن محمود 
 هيد محمد شيخ روح السر  ر العامر المقرر بحضور و  ،أكرم البارونيو  السرلامي ومعز العبيدي وسالم بالسرعود

 ماتي. رّ السيرد نبيل السكاتب الجلسة و 

 ئيس الـرر 

   رضا بن محمود                                                                                              
 
 

 


