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  الجمهورية التونسية

،                مجلس المنافسة       الحمد 

  131327القضية عدد  
   2015أفريل    30تاريخ القرار : 

  

  قـــرار     

  أصدر مجلس المنافسة القرار التّالي بين: 

  

ة :   ال

  

ة  انا " ش ن ائ " ت ني ال لها القان ة في ش م ائ ال ها  مق

ة  – ن  1053 –ضفاف ال    .ت

  ةـــم جه

ها  عي عل  ال

  

ائ  ها  ائ مق ها العام ال ی الات في ش م ة للات ة ال ال

ة  ة  – IIال ائ ال ن  1053ح   ت

   ــم جهة أخ
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I .   عريضة الدعوى: 

ع  ة ال لاع على ع مة م ع الا ق ـــــة ال ني ل ل القان ال

انا "  ن ّ " ت د وال ة ت ع اف ل ال ة م ا ارخ  131327لة  ب

ها  2013مارس  26 ي جاء ف   : وال

ة أنّ  - نات والهاتف القار . ال فاذ للان ق ال ا س  دخل نهائ

ها أن  - عى عل ةال ة ال ي لال ال ة ال ة اله غل وض الات اس ت

ها  اسة هي عل ه س ح وان غ على هام ال ة  وه ماال ل ع

ل  ف اق ال ة في أس اف ها أمام ت ال ة لا  ارا وأن  ال اع

اثلة  مات م ف خ ة دون أن  أفي ت ع ل ال ف اق ال ائ تس  خ

ل  ام الف قا لأح ع خ د  05وه ما  ن ع ة  64م القان رخ  91ل ال

ة  29في  ل ته  1991ج ة والأسعار ال ی في فق اف ال عل  ال

ة  ان ة ال اخل ق ال ة على ال ف ل  غلال ال ا الاس ع أ " و

ج ف ة ی اد ة اق ة ت ض ها أو ل ء م فاء أو أو على ج ها أح ال

ودی مّ  مة ال اء خ ود أو إس یلة لل أو ال ل ب ف له حل  لا ت

 ".  

ارس أنّ   - ه ال ها  اته عى عل ها ال ي أت لال ام الف قا لأح ها خ  2 ف

د  3و  ة  3026م الأم ع رخ في  2008ل  2008س  15ال

الات  ة للات م ات الع غلال ال و العامة لاس ی ال عل ب ال

فاذ  ات ال ه وش ة وعل اف ل ال ل م م  :ت

  ّ ى ت اب اللازمة ح ة م أخ ال ع ل ال ف فة ال  تع

لة  فة ال ة ب تع ا ة  اد ة اق ك ف ن م ت الات ت ل ات ق
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ي ت على الأقل م  ار غل ال ل ال ة م ق ع ل ال ف فة ال وتع

اف . غل ال اصة لل ال ال فة ناجعة ال ة   تغ

  ّ ع ة ال اف معای ة م والإف ة اله ال وض ع ل في اس  ق

ه  ات اللازمة على ه ل العق ق الهاتف القار وت ن على س الات ت ات

ة والأسعار اف ن ال قا لقان ارسات   .  ال

ع  لاع علىو ة  الا ي لله أ الف ل ال الات ال ة للات ال

ارخ ل ب ة ال   : خاصة وال 2013ما  24 ا

ة أنّ   - ع ا اله ض ال في نف م ة  عه وضة على لقم ع ة ال

م بها  ة دع تق ج ع ل  انا" ال ن ارخ  " ت مارس  14ب

د  ضّ  2013 ة ت ع ة اله ا ة  س ن " م الات ت  .63" ات

ل أنّ  - ام الف أح لا  د  ( ب ) 3ه ع رخ في  3026م الأم ع  15ال

ات  2008س  غلال ال و العامة لاس عل  ال وال

فاذ  ات ال الات وش ة للات م د فق حّ الع ارها ع ج ق ة  دت اله

ادر في  14 ل  14ال ض  2011أف الع ها  اج ت اص ال الع

ما ع خ فاذ وت لة لل ال في  ع ي وال ق ة ال عة العال نات ذات ال ت الان

فعّ  ةال ق ن ث صادق "  Xdsl " لة على ال ال الات ت لات

د  ارها ع ى ق رخ في  38ق ة  20ال ل و  2011ج على ال

عة  نات ذات ال مات الأن ع خ فاذ وت لة لل ال ة  ع ة وال ق ال

فعّ  ة ال ة العال ق الاتل Xdslلة على ال ال ة للات ة ال  " ل

Bitstream  " ّل ار م یله وه ق ن أمام جهات  ع تع ع ی ال ع



 
4 

ه  ع  ج ال ه أصلا   ف قع ت الي ل  ال لفة و ة  م ائ ق

اف    .الإس

ا  الهاتف القار فق أفأما   علقة  لة ال فات ال ة ا تع دت اله

لة ها أنّ في ردّ  هام ال قا لل ــ إه ت ل ج الف ها   38و  38ل

ارها  الات ق ة للات ة ال رت اله الات ، أص لة الات ر م م م

د  ارخ  65ع ض  2012س  27ب ه على الع ج وال صادق 

الات  ة للات ة ال ي لل في لل ال ع ي وال ق ض ال لي للع ال

ة  لقة  2012ل صلات وتق ال ك وتأج ال قع ال ال عل  وال

ة  ان س ع ن  الات ت ة لات ل لقة ال فاذ لل ة وال ل ه أنّ  إلاّ  2012ال

ة  ة ال ف ال ف م  ل ال قاف وتأج الإلغاء و ه  ع  ت ال

ة الإدارة .  الات أمام ال   للات

ف        لاع على ما  ع الإ اع ولى و في الّ اث إلى  ه تق خ الأ ج  ت

وب  مة. م   ال

لاع على ردّ        ع الإ انا " و ن ة " ت ني ل ل القان على تق خ  ال
ارخ  ل ب ة ال ا س  اث ال ل  9الأ ّ  ما یلي:  2015أف   وال

ل م  ة في  ة اله ت  وض اره ب اث رغ إق أن تق خ الأ

ف  ع ه ل ة فإن ن عة العال نات ذات ال فاذ للان ق ال ق الهاتف القار و س س

ة  ان ه م اع  قي ال ه على س قعها  غلال م ها في اس عى عل ال

ات  في م مع ة ما  اب رغ تق ال ق لل ض إلى لفإن ال ع  ی

ل  ف وض ال ع ع ض  ع ع  و اس وع ال ع ف عىج ها و  لل عل

اض  ة في ذل إلى م لة م ال ع  ها أقل م سع ال ي ت أن سع ال
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ها  عى عل اد ال ل اع تها ح ض و إلى دراسة أن رت في الغ ة ح معای

ادها  اع ة  اف ال لة  ارسات م ارةل ال ع  فات خلال م  ال ت تع

لفة .  ل ت ال ف تف اد ب ها في الانف عى عل ار ال ة على أن اس م

م  ها و ع فعلة عل نات ال مات الان ازة و خ ة اللام ق مات ال ال خ

عة م  ة ال ع اسة ال فعل ال ق  ل في تل ال خ ت العارضة م ال

الفة لأ ي ف ال و ال ي تف ل بها و ال ع ارة ال اع ال  الق

ل  ل و ل الع ی ف فة ال لة أقل م تع فة ال ن تع ا أن ت م

غل مه  قعها  غلال م ها في اس عى عل ف ال ة على تع دلالة واض

اءا عل ه ب ق الهاتف القار و ات ل . هعلى س ح ب   ال

ة تعّ  ا أثارت ال ة  الك ل لقة ال ح ال م ف ها في ع عى عل

ه  ة وعل اف ل ال اء م ل وفقه ق ه الع ار  ع ال ل م تخلافا لل

ل  هة و ت ة ال اف اع ال ق لة  ارسات م أن ال ح  ل ال ال

اس ع هاالعقاب ال عى عل لف  لى ال ة إرجاع ال ا فة اح .و  ق   لل

لاع       ع الإ ل في  و ة ال ا ة  سّ مة ال وب ال ات م على مل

ل  13 ة   2015أف ة ال ل لله ع ق أو ص أن ال ال ه  ال جاء 

ة  ل ال الي فإن  ال لة و فات ال اجعة تع ادقة و م ة ال الات مه للات

اجعة الأ خل وم ل لل ة م ال ت أن وض ا اع و  ع غ ذ ج سعار 

الات و  ق الات ة س ص ا ل اتها ن ع إث الات  اع الات ة  في ق اله

ى  وفي حال  لا على أنه ح ا ف مات ه ع في ال ة وت ه م ح ما ی 

ا أن وض غلالها  فا في اس افقها تع ا ل ی ال تها  اخ تها فإنه لا  م ة ث
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ي و لا  ار د أساسا للعامل ال ن تع الات ت ة ات ها ش ي هي عل ة ال اله

ح  غ على هام ال ة لل ض ه ال غلال ه ف في اس ع ی ع ال  ال

افقة  ع لل ن ت الات ت ة ات مها ش ي تق مات ال صا أن أسعار ال خ

ف م الي ی ال الات  و ة للات ة ال قة لله ه تق خ ال صل إل ع ما ت

ارة ارسات ال ت ال م ث ع لع اث م رف ال  . الأ

د        ن ع ّلاع على القان ع الإ ة  64و رّخ في  1991ل ة  29ال ل ج

ص اللاحقة له  1991 ال امه  ه وت ا تّ ت ل ة والأسعار م اف ال علّ  ال

د  ن ع ها القان ة  60وآخ رّخ في  2005ل ة  18ال ل   .2005ج

د        ة  477وعلى الأم ع رّخ في  2006ل علّ  2006ف  15ال ال

ة. اف ل ال ال م الي وس أع    الّ الإدار وال

لفّ.       ال وفة  ّة الأوراق ال لاع على  ع الإ   و

ف        عاء ال ف اس ّلاع على ما  ع الإ افعة و ة ال ل نّة ل قة القان ّ ال

م  ة ل عّ ل  16ال ّ  ىو بها تل 2015أف ر ال قّ خ روحه ال ا  م ش مل

اث، وح  ة ع شم تق خ الأ ا ور ن ال انا ـــال خال  ن  "ة " ت

اا وأعاد ما تّ  ال ع  ة ال ه ض ع ها  ل  ال لغ ال ل ، و

لها.الا " و ل  م  ن الات ت ة"ات ها ش عى عل عاء إلى ال   س

لف.  ال ها  ة م وفة ن اتها ال مة مل وب ال الي م ام  ة  ّ   وتل ال

أفريل    30بالحكم بجلسة    وإثر ذلك قررّ المجلس حجز القضيةّ للمفـاوضة والتّصريح     
2015:  
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 :من حيث الشكل 
  

حيث قدمت الدعوى ممن له الصفة وفي آجالها القانونية مماّ يتعينّ معه قبولها    
  شكلا.

 من حيث الأصل   
 

IV  . ّة  السوق المرجعي :  

ق تح  ل م س ال في  ة ال ة في ق ج ق ال ل ال

ة للهاتف القار  م ات الع الات ع ال مات الات اء خ ق إس و س

ازة  ة اللام ق  .ال ال

 :سوق الاتصالات عبر الشبكات العمومية للهاتف القـار  الفرع الأول : 

ّ  ح ة أن أق اف ل ال د  س ل اره ع ادر  71145في ق ال

ارخ  الات ع الهاتف القار تعّ  أنّ  2008أك  30ب ق الات قا  س س

 ّ الات ع الهاتف ال ق الات اتها ع س قلة ب م م ارا لع ي اع ق ال ال

ال ع  مة الات ال ع الهاتف القار  مة الات ال خ ة اس ان ام

 ّ ل م نال ذل أالهاتف ال لفة ل ائ م م خ   .ال

ح ح و  د ف ف ع ق ت الات ع الهاتف القار س مات الات خ

ة  اف حلة أولى لل ة في م اد  م خلال  2009إلى س ة " إس إجازة ل
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د  ى الأم ع ق ن "  ة  2270أورانج ت رخ في  2009ل  31ال

ة ل ة  2009 ج غلال ش ة إجازة لإقامة واس ادقة على اتفا ال عل  ال

الات  مات الات الات القارة وخ مات الات ف خ الات ل ة للات م ع

ال  ل ال اني وال ل ال الة م ال حلة  وال ة في م ة س   2012ثان

س ة م د ـــلفائ ى الأم ع ق انا "  ن ة  755ة " ت رخ ال 2012ل

ة  10في  ل اد إجازة لإقامة  2012ج ة اس ادقة على اتفا ال عل  ال

الات القارة  مات الات ف خ الات ل ة للات م ة ع غلال ش واس

ال   ل ال اني وال ل ال الة م ال الات ال مات الات  .وخ

الات  وح أن ق الات ح س ة القارة ف اف ي لل ة على ی أ مقاس م

غل  افال غل  ال ال إلى ال جع  ي ت ة ال ارد الأساس لل

ي ار الات  ال ة للات م ة الع   . لل

ماتح و  ق خ ق س ق  ت لة وس ق ال الهاتف القار إلى س

ل.ال   ف

  :  سوق الجملة للهاتف القـار . 1

غّ ح  ق على تق  م ه ال م ه في تق ي وتع ض تق ة لع ل ال

ی م  اف غل ال ه ت ال ض غای ة وه ع ل لقة ال ق ال ل

ل للهاتف القار ف مات ال ي وتق خ ار غل ال ة ال غلال ش   اس

ل  ام الف د ( أوّلا )  12قا لأح ة  831م الأم ع رخ  2001ل ال

ل  14في  د  2001أف الأم ع امه  ه وت ة  3025ا ت ت ل

رخ في  2008 و العامة لل  2008س  15ال ال عل  وال
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غلي  ع على م فات ال ی على أنّه " ی ع ی ال قة ت ي و ال

ا الات الاس ة للات م ات الع ة وشفافة ال ض و م ة ، وف ش

ء  ة لل ال ة  ل لقة ال فاذ إلى ال لة لل عق ال ال ها لل ولا ت ف

عي  زع الف اء ال زع أو ع الاق د ب ال ج ه ال ني م ش ع ال

ك  . ة ع ال هائ ة ال ق   وال

ل على إجاز ح و  ّ غل ال ل ال ال م ق ه ال م ه ات تق

الات " . ة للات م ات الع غلال ال   لاس

 : ي ق ض ال  الع

ل ح  الات  2عّف الف لة الات ة م م ل لقة ال تق ال
غل آخ  ا "ـأنه الات إلى م ة للات م ة ع غل ش مها م ق مة  خ

مة  ق ال غل الأول ل ة لل ل لقة ال اص ال ع ع فاذ إلى ج ق ال
اب  مة على  ه ال فة ه م فل اني "  وتق غل ال ي ال ة إلى م اش م

غل  ال ة خاصة  ل ة م إقامة حلقات م اد و الاق یال اف  ال
ال  مقابل اجعة  ة ال ة القائ ارد الأساس ك لل ال ال ع ائ الاس ف

ي .  ار غل ال   لل

ل ح و الات، ت ة للات ة ال د  اله ارها ع ى ق  24ق

رخ في  ل  24ال ل  و 2009أف ات الف ق )  12وفقاً ل (سادس ع

د  ة   831م الأم ع رخ في  2001ل ل  14ال عل و  2001أف ال

الأم  قّح  فات ال ع ی ال قة ت ي و و العامة لل ال  ال

د  ة  573ع رخ في  2004ل د  2004مارس  09ال الأم ع  ّ وال
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ة  3025 رخ في  2008ل اص ب، 2008س  15ال ی الع

اد والا ك ال قع ال ة و ال ل لقة ال فاذ لل ال علقة  ال ال ع س

في لل  ع ي وال ق ض ال الع ها  اج ت ة ال ة ال ك لل ال

لّ  الات ث ت ة للات ة ال ي لل د ال ارها ع ى ق ق ارخ  40  ب

ار 2009أك  02 ا الق ام ه ح وت   . ت

مات في ح و  ه ال ل أه ه  : ت

  ة ل لقة ال ئي لل ق ال مة ال ء : خ ل في وضع ال ي ت وال

اني   غل ال ة على ذمة ال ل لقة ال دد لل وه العل م ال ال

ي  ة ال مة ال الإضافة إلى خ ات  ع اسل ال ء ال  م ت ال

ع ي ت ة ع تل ال مات الهات ال علقة  ل الإشارات ال ل ت م ف

نات   . مات الان

  ة ل لقة ال لي لل ق ال مة ال امل ال و: خ ل في وضع  لقة ت

اني غل ال ة على ذمة ال ل   . ال

 فاذ مخ ة ال الة ش علقة  مات ال عل ف ال ها : ة ت ف ي ی ت وال

مة  ها خ ف ف ي ت زعات ال ة لل ال ة أو  ة مع ا قة جغ ة ل ال

ق  ة القابلة لل ل لقة ال علقة  ال ة وتل ال ل لقة ال   .تق ال

  ك قع ال مة ال ته : خ اني م ت أجه غل ال ي ت ال وال

ة و  ل لقة ال ق ال اصة ب اف م هي ال غل ال تق و ه ما  ال

ة إلى م اش مة م  .هال



 
11 

ض ح و       الع رجة  مات ال الي أه ال اني ال س ال یل ال

ة ل لقة ال ق ال في ل ع ي و ال ق  ال

  
 : في ع ض ال   الع

ّ ح  ل ان د  ( خام ع ) 12لف ة  831م الأم ع ل

رخ في  2001 ل أ 14ال ي  2001ف و العامة لل ال ال عل  ال

مات  فات خ جه تع ه على أنه " ت ار إل فات ال ع ی ال قة ت و 

ك  ال ال ع اد و الاس ك ال قع ال ة و ال ل لقة ال فاذ إلى ال ال

فها  ال ة ن ت ة ال هاا ق" لل اد ت ض لة م ال  " على أن ل

قة  ی  ة وت اس ال ال الات ت ال ة للات ة ال لى اله ت

ل ة على ال ال ای ال ال ل ال اب مع   ." اح

  سوق التفصيل للهاتف القـار : . 2

ح ح أنه  ق رغ ف د لالهاتف القار س غل ج ل م ة وح اف ل

ن لا على  الات ت ة للهاتف القار فإن ات م ة ع ل ش غ إجازات ل

ة على ت ة  ض ع ب ه الال ت وض ق ه ت ع  ح ان
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 " ن قه في"أورنج ت ة " ات ار ت ت ض ت ض ــعو " FLYBOXلع

انا ب ن ة   " " ت انا " ل ن وض" ت ت وهي ع إلى ال  ل ت

ة  ال م شأنه الات ع ش مات الات ق خ ة  اف ت درجة ال

 ّ ي ت لّة ال لقة ال مات تق ال ل خ ات تفع ع ا ل  الهاتف القار ن

الات القارة ق الات ا واقع س ق  حال ل و ة ب ن مه الات ت ات

ق  ةلقا لالهاتف القار  على س ال ات ال   :   1ع

ل * فى أف ة في م ض اكات الهاتف القار:ال د اش   2013ع

غل ن  ال الات ت ن  ات لة  أورنج ت   ال

اكات د الاش   1095702  58175  1037527  ع
ادة للهاتف القار ول  ر: ج الات -ال ة للإت ة ال   اله

غل اكات/ م د الاش رع   ت

  

                                                            
 موقع الھیئة الوطنیة للاتصالات 1
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غل ر ح ال ّ ت

  

  سوق الجملة وسوق التفصيل  :سداء الخطوط الرقمية اللامتوازية  إسوق   الثاني:الفرع  
 

ازةح  ة اللام ق نات ع ال ال فاذ إلى الان ة ال م تق  تق

ق إشارة  دة وذل ب ج ة ال ة الهات ة ال ة على ال عة العال ذات ال

اء  ت ( إج ة لل ة ال الهاتفي الأرضي إلى اث واح ات الهات ال ال

مة م  ددات الغ م غلال ال اس رة وذل  انات وال ة لل ان ) وال

ة  ات الهات ال ة اسال ان ة على ام اف ال الهاتف القار مع ال ع

ام  ال ى  ق وه ما  ات في نف ال ال   .لل

عة  و ح نات ذات ال ة م ت الان ة الهات م ال

ا إلى أن و ة ـالعال نن الات ت ة  ات ة ل ال الات القارة هي ال الات
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ي  ار غل ال صفها ال ح الب ف ة  ال ها للفهي م ة وف ل ة لقة ال اف

اصة  ة ال عة العال وض ذات ال یل م تق ع غل ال ا  لل

 .به 

ه فإن و  ق إلى عل ازة ت ة الام ق مات ال ال اء خ ق إس س

ازة ة اللام ق مات ال ال اء خ ق إس اء  س ق إس لة وس ال

ل  ف ال ازة  ة اللام ق مات ال ال     .خ

  : سوق الجملة للنفـاذ لخدمات الانترنات .1

ن ح أنه  الات ت ار ات ةأمام اح ل لقة ال ع  لل قا أج ال

ل  ام الف د  12لأح ة  831م الأم ع رخ في  2001ل ل  14ال أف

فات  2001 ع ی ال ي وت و العامة لل ال ال عل  ة ال ، ث اله

الات  ة للات ق  ،ال ي ومالي ل ض ف ن على تق ع الات ت ات

وض لل غل م تق ع ة ال ى ی  ة ح ل لقة ال "  dsl " ال

الاتخاصة به  ة للات ة ال ل اله ه م ق ادقة عل   .ت ال

ل  ح أنه ام الف أح لا  د  3ع رخ في  3026( ب ) م الأم ع ال

ات  2008س  15 غلال ال و العامة لاس عل  ال وال

دت  فاذ ح ات ال الات وش ة للات م ة الع د اله ارها ع  14ج ق

ادر في  ل  14ال ي  2011أف ق ض ال الع ها  اج ت اص ال الع

ة  عة العال نات ذات ال مات الان ع خ فاذ وت لة لل ال في  ع وال

فعّ  ةال ق ن ث صادق "  Xdsl " لة على ال ال الات ت لات

د  ارها ع ى ق رخ في  38ق ة  20ال ل ة  2011ج ق و ال على ال
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ة  عة العال نات ذات ال مات الأن ع خ فاذ وت لة لل ال ة  ع وال

ة  ق فعلة على ال ال الات "  Xdsl"ال ة للات ة ال " لل

Bitstream  " یله  .ع تع

  :نترنات ذات السعة العالية  سوق التفصيل للا . 2

مات ح  م خ ة تقّ عة العال نات ذات ال ل الان م م ق إلى الع

ة  ّة خ ن ق الّ ّ ال ده حالّا  لغ ع نات و مات الأن وّد خ م

ة  اصّ وه ش وّدی خ ن" م ة  "orange Tunisie" " أورنج ت " وش

ال نات ای" ة ـــوش  "3S Global Net" " قل ا  "Hexabyte"  "  ه

ة  ات"  وش ة  Topnet"  "  ت نات" " وش  وهي ".Tunet" " ت

ة  ل على ش فاءها م الّخ ّ ح ات ت ناتش مات  الإن وال

اك شه أو س  لة بها مقابل دفع اش ّ    .ال

ق ح و  ّ زّع ح ال نات  2ت مات الأن وّد خ لف م ل

ن ق الّ ّ ال اصّ العامل  ة ال الّ ة ّة  فى س   :ا یلي 2013ل

                                                            
 موقع الھیشئة الوطنیة للاتصالات 2
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ة تع  اأم عة العال نات ذات ال مة الان ا  فهيزع ال في خ

  یلي :

  

مة " ح و  و ال  لّة ت لّ ع "،  إضافة إلى  ADSLت

نات، مات الأن وّد خ لة على  م ّ ة م سّ ا م ف آخ وه خّل  ت

ة  ن وش الات ت ة اتّ ة الهاتف القارّ (حالّا ش ّف في ش مة ال ل

اناأورنج  ن ح و ت خّل ال ارها ال اع نات  ّة للأن ن الة الّ ) وال

ة الأن ّ م الّفاذ إلى ش ة  نات ،ال  ّف حالّا ش ففي ح ت

افّة ال  الات في  مّة للإتّ ة ع غّل ش الات  ن للاتّ ت

نات ب ّة للأن ن الة الّ م ال لّة)، تق لقة ال ازة (ال ّة اللاّم ق أم الّ

ي نات ال ا الأن وّ  مع (Internet Exchange)  ت مات م د خ

نات ات الا الأن ه ومع ش زع الّ و  تالاتّ ا ب اسل تأم ت
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زّ  وني ع ال ادل ال الإل وني م خلال ت ة و عات الّ الإل ول

وّ  لفي ال يم قة دی على ال ال اني الآتي  ز الّس ال . و

مة "  ل خ   ".ADSLع

 

V   : عن الممارسات المثارة .  

انا "  ن ة " ت ة ش ها  على ح تع ال عى عل ة ال ش

ن  الات ت غ على  اعهااتات اسة ال فات الس هام على م تع

ق  ة والهاتف القار وال عة العال نات ذات ال فاذ للأن مات ال لة ل ال

ة  ل لقة ال ئي لل لي وال ي تال ة ال ة اله غلة في ذل وض ع م

ق الهاتف الق ة ، ــبها في س عة العال نات ذات ال فاذ للان ق ال ار و س

رة وه  مات ال ال لة  ل ال ف اق ال لها إلى أس ا حال دون دخ م

ل  ام الف قا لأح ة  اف ال لة  ارسات م ته م ن  5ما اع م قان

ة والأسعار  اف اال ل م ل م ال ه ت ه الجوعل فات و عة ه ة ع معای

ة  ة اله غلال وض ا في اس   .الاف

ن  وح أنها الات ت لة لات فات ال ع إلى تع ج ال ت أنه 

مات  فاذ ل ض لل ة ع ة ، فإنه لا  إعادة أ ن ق ال ائ ال وخ
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فاذ  ة ال ائ وض ث ة للع ال يء  قة قابلة لل ونف ال نات  الإن

نات ذ ا ع  للان ه ف ة والهاتف القار وال ی ت عة العال ات ال

لي . ق ال   ال

خدمات  للهاتف القـار و المطالبة بمراجعة تعريفـات الجملة  بفيما يتعلق   :  الفرع الأول
  :العوامل القـاطعة للمنافسةومعاينة  النفـاذ  

ل ح ارسة  ج ع د م ار وج قارنة على اع ة ال اف ات ال ه

ن  ا وت د ة ع م ة م س ن م ح ح ت غ على هام ال في  ال

خلات  ها ل ف لة وذل ب ق ال ة في م س ة  ة أوض ساس

لى  ح ح ت غ على هام ال ل ال ل و ف ق ال ورة ل وض

ا  د ة ع م ة ال س ل ال ف ق ال ة هامة  ة س ل ل ي ت وال

اد عل م ال اع فة ت في أسعار  لة لا  ل وال ف فارق ب سع ال

ل  ف لا على م ال ا معق ق هام ة أن ت اف ر ال ة على ق س   .ل

اد ح أنه و   وضة ی أن على اع ع ة ال م في الق فه ا ال ه

ع  ن ت الات ت ة ات مات ش ق خ د على م س ماج ع ان

ة  ق م ة و في نف ال ي لل ار غل ال ارها ال اع الهاتف القار 

ها  ل ي ت ة ال ة ال ا إضافة لل ل ه ف ال مات الهاتف القار  ل

ل  ف ال مات الهاتف القار  ق خ ي في س ر ب و ال ة و  %94.7تق ح

ر ب  ة تق م %47.3س نات .ود خ   ات الان

اد ح أنه و   ة اع ان إم ل  ة للق ف اص م ع الع ان  ل 

جه ال في  ح فإنه ی غ على هام ال اسة ال ن ل الات ت ات
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فات  ع عل ب لة الع الأه و ال ة ال ع ق ال ل م س في 

ة  عة العال نات ذات ال فاذ للأن مات ال ق خ    .الهاتف القار وس

 متعلقة بالهاتف القـار :نظام تعريفـات الجملة ال . 1

ام الأسعار  ح حلة ن رجا م م فات للهاتف القار ت ع ام ال ف ن ع

اع  ه الق ا مع  ما شه ام حلة ت الأسعار وذل ت ة إدارا إلى م ال

ور  ة ح أنه  اف اع لل ح الق ة لف ي و  ت ي و ت ر تق م ت

د  ة  3026الأم ع رخ ف 2008ل عل  2008س  15ي ال ال

ات  الات وش ة للات م ات الع غلال ال و العامة لاس  ال

ة . الهاتف القار ح علقة  ل ال ف لة وال فات ال فاذ أص تع  ال

ة " ب "و ح    ل  ت الفق د  3م الف  3026م الأم ع

ة  ات  2008ل غلي ال ع على م ه أعلاه على أنه " ی ار إل ال

غلي  لة على م ال الات  مات الات ض خ الات ع ة للات م الع

ا مات الات ود خ ات الأخ و م فاه ال عها ل ة إعادة ب لات لغا

".  

ا و ح  لة ال ل ج ة  ه الفق ه ت ه ی ه ة ل ع د ال

فات  ع     : إذال

افي. - غ قع ال ل ت قائ على ال  تفاد 

ة  - علاقة س ة  ت ة، أ م اس ابها م ي ی اح ال ال ن ال أن ت

مة. ال ة  اش ة أو غ م اش  فة م
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ل  - مة على أساس مع ف ال ح ب ي ت ات ال اص ال ر ع أن تق

ال ا ل.ال ة على ال ال ای  ل

ل  و ح ع ض الف ل ال لة  38و  38أو ر م م م

الات  ة للات ة ال فات لله ع ه ال ادقة على ه ّة ال الات مه الات

ي وضع  تصنیفات التكالیف المناسبة وحدّدت طریقة احتساب ال
 معدل التكالیف المتزایدة على المدى الطویل .

د أكدت الھیئة في قرارھا  وحیث ارخ  65ع  2012س  27ب

في  ع ي وال ق ض ال لي للع ض ال ه على الع ج وال صادق 

ة  الات ل ة للات ة ال ي لل قع  2012لل ال ال عل  وال

ة  ل لقة ال فاذ لل ة وال ل لقة ال صلات وتق ال ك وتأج ال ال

ة   ان س ع ن  الات ت ت ع 2012لات ادقة على أنها اع  ال

م على :  ق  ّ لة على ت فات ال   على تع

  ن الات ت ة ات ة ل ل ل ة ال اس ق لل ة ال ل ائج ع ن

ة  ان س   2010ع

 ، ی اف غل ال وض لل اكاة لع ة م ل  ع

 ، ل ف لة و أسعار ال اس ب أسعار ال  ال

 ة ة ال ول ارسات ال ل ال  . دراسات لأف

 : نظام تعريفـات الجملة في مجال الانترنات ذات السعة العالية .2

ام ح أنه    أح لا  د  ع ة  3026الأم ع رخ في  2008ل ال

ات  2008س  15 غلال ال و العامة لاس علّ  ال وال
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ة  م ات الع غلي ال عّ على م فاذ، ی ات ال الات وش ة للات م الع

الات ات  للات غلي ال لة على م ال الات  مات الات ض خ ع

د  ّ . و فائه عها ل ة إعادة ب الات لغا مات الات ود خ الأخ وم

قا  لة  ّ قة مف ها  ف ق ت لة و ال ع  مات ال ض خ ا الع ه

الات ة للات ة ال ل اله دة م ق ا ال ن اص ال   .للع

دة إلى الق و ح أنه  د الع ادر في  14ار ع ل  14ال  2011أف

في  ع ي وال ق ض ال الع ها  اج ت اص ال ی الع عل ب ال

فعّلة على  ة ال عة العال نات ذات ال مات الان ع خ فاذ و ت لة لل ال

ة ( ق د  Xdslال ال ار ع ن والق الات ت رخ في  38) لات  20ال

ة  ل ال 2011ج عل  لة ال ال ة  ع ة وال ق و ال ادقة على ال

فعّلة على ال  ة ال عة العال نات ذات ال مات الان ع خ فاذ و ت لل

ة ( ق ة  Xdslال ح أن اله یله ی ع تع الات  ة للات ة ال ) لل

لقة في  فة م ة  ها ال عل م ي ت اد ال لة م ال وضع ج

فات ح  ع ال ال د ذّ م ار ع ام  38ت في الق أح ه أعلاه  ار إل ال

ل  ة " ب " م الف د  3الفق ة  3026م الأم ع رخ في  2008ل ال

اد  2008س  15 ه م  م ا ت جع أعلاه و  ال ه  ار إل ال

ها  ه في دراس ي ال تع حها لل فات إضافة إلى ش ع ی ال ل

م ق فات وال  ع   أساسا على : لل
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  ل ف فات ال ض وتع فات الع اس م جهة ب تع ار ال اع

ارة  وض ال ل بها في الع ع فات   ADSLال و م جهة تع

ة . ل لقة ال فات تق ال ض و تع  الع

  ل اخ لة على م ال ارة ال ار لل ع الاع الأخ 

ة ل ة ال ها ال ي  أن ت الات على م ال لات

ها للهاتف القار . ا  ن

ة  وح أن ت اله ات أك غلي ال ض  م ا الع أن ه

نات مات الان ود خ الات و م ة للات م اثلة  الع وض م ف ع م ت

الات خاصة على م  ة للات ة ال ف ال مة م  ق ل ال ل

دتها  مة وج ق مات ال  .ال

ع ما س أن فاد م ج لة للهاتف القار تع  و ح أنه  فات ال

ة  عة العال نات ذات ال فاذ للان مات ال عول عها ال ادقة  أخ ل

ة للات ة ال یلها ق  ا أنّ الات اله فات وتع ع ه ال اجعة ه م

ة  ام الفق ة ح ت أح ا إلى اله ل أ ل  5أو م الأم  2م الف

د  ة  3026ع ه أعلاه على أنه  2008ل ار إل ة  ال لى اله " ت

ة في  اف ضع ال ة ل ق راسات ال ال ام  الات ال ة للات ق ال ال

ی ع ورة ق إدخال ال وعة على م لات ال ة ال اف ان ال ل

ل ف لة و ال ال ع  فاذ وال   . "ال

ل  وح ل م ال ال ت ة ال ة في ق اب أن ال أخ ال

 ّ ى ت ن م اللازمة ح الات ت ل ات ة م ق ع ل ال ف فة ال  تع
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ة م  ع ل ال ف فة ال لة وتع فة ال ة ب تع ا ة  اد ة اق ك ف ت

ي  ار غل ال ل ال لة  إذق فات ال ع أنّ تع ة ال ت في ع أك

ن  الات ت ل ات ا م ق قة حال ا ال غ م د إلى ت سع ال ت

ف بها ، م ا هاع ع ل ال ف اق ال اح أس ج ع فإن الأم ج

ل اص ال ة اخ ع  دائ ض فات م اجعة تع ل م ا تعل الأم  ال

الات  ة للات ة ال ار م اله ا ل یق ال ل أن الأسعار  و لل

ائه . ه فقه ق ق عل ا اس قا ل لفة  قة ل ت ال   ال

التعسف في استعمال وضعية الهيمنة على سوق الهاتف  فيما يتعلق بالفرع الثاني : 

  : و سوق النفـاذالقـار  

ال ح  ة ال ة في ق ة تع ال ة م جهة ثان على ش

ي ت ة ال ة اله ن وض الات ت اع الهاتف ع بها ات ل م ق في 

اع  ة و في ق ة لل ة ال ة لل ارها مال اع فاذ  ق ال القار و في س

ة  عة العال نات ذات ال فاذ للان ودا لل ارها م اع فة لاحقة  ئة  ال

ه ت ل لوعل عل  م ال امها  ن و إل الات ت ه على ات ال

ة  ا ة  اد ة اق ق ف ل ت ل ت ف فات ال ة تع ل فة ال ع ب ال

ة ال ل ف فة ال ع ل بها وذل ل وال انا " ع ن غل " ت ارها م اع

اصة  ه ال لف ق على الأقل  الات م ت ق الات ی واف على س   .ج

ع  لوح أنه و  ن ت الات ت ق أن ات ب دراسة ال

فاذ ع  مات ال ق خ ق الهاتف القار وس ل م س ة على  ة  ض ب

ةقال ال  ض ه ال ازة إلا ان ه ن تلا  ة اللام ة قان ل م زاو
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ة والأ اف اه ال ف م ت ت ة إلا في حال ث اف ال لة  ارسة م سعار م

ا ها  الاف   . ف

ل  وح ات أن أس لل اس ی ال عى  أنّ ك في ع د ال وج

ة  ارها مال اع غل  ة ال ود وح ل ة  ق ال ال ها  ةعل   لل

ا لا د آل ف في لا ی ّ ع ارها ت ة اع ّة  غلال وض ادّة قاس

ّة ولا ض ار أنّ ال ة ع وف تار ّ  جعل مة  ها  عىال عل

ة  ال ةال ل في حّ ذا لل ّ ة وهي لا ت اف اع ال قا لق   .تها خ

ة و ح أن   اف ل ال اء م ق فقه ق ار اس ة  أنّ على اع ّع ش ت

ف في  ّ ع ار أنّها ت ا إلى اع دّ  آل ّة لا ی ج ق ال ّ ب هامّ م ال

ل في  ّ ّة لا ت ض ه ال ار أنّ ه اع ادّة  ة اق ّة  غلال وض اس

ن  ام م قان ل ال ورة أنّ الف ة ض اف اع ال قا لق حّ ذاتها خ

ة والأسعار ل اف ّة اله ال ل ّ وض ّ ي ت ارسات ال ع ال ة بل م

ها ف ف ّ ع ّة وال ض ل ال ا ل غلالا مف   . اس

ع ل تف وح أن  ة ال ع ا ورد  قا ل ق  ات ال مق

ف  إلى ارسات ما  د م ج ع ب ةالق ع ق ال ال ة  اف ال لة  أو أن  م

ه ها ان عى عل عة لها مقارنة مع  ال ا ة ال اه ال ة ت اسة ت س

خل ته  ة ال ة وه ما أك ة في ع ع ال أنها لا  م ال

ل  ي وقع أت سائل ال اب ال ها م تق ت قة ت مات د ة معل

ها مع  عى عل ل ال ة م ق ع ة ال ل فة ال ع ی ال ادها ل اع

ني  ار القان غالإ د سع ال الي إلاّ أن تعای وج ال  على و لا  
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ن الات ت وض الهاتف القار لات ی م ع لة بل  الع رت ج ت

ارب مقارنة  الات وت دة و عامة و اح ارة في ادعاءات م ارسات ال ال

ة  اف ال لة  ارسات ال لة ال تقي إلى م   .لا ت

ارة وح أن  اسات ال ی ال خل في ت ل لا ی ال

حة  ات ال فات وال ع ی ال ة م ح ت اد ات الاق س لل

أ  اس  ل م م ف فات على م ال ع ة ال ا ة م ل له ع ا ت ل

ة الأسعار و ها إلاّ في حالة  ح ة  و لا  ت اف اع ال ق اخلال 

أك  ق أو ث أن الم ال ازن العام لل د ال خاة ته ارة ال اسة ال

ق أو  ة داخل ال اف ة م شأنها ال م ال اص ت ها لع ت

ة  اف اع ال ق ق و  ال اس  ة م شأنها ال ات ح ی د ته وه وج

ال  ه ، ما ل ی في ملف ال هفإنه وعل ع  ی ع رف ال ا الف في ه

  .لأصل م ح ا

  

  - ولهذه الأسباب -

  

ع  ل رف ال ر ال   أصلا .قّ
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وصدر هذا القرار عن الدّائرة القضائيّة الأولى لمجلس المنافسة برئاسة السيّد  
وعماد الدرويش والهادي بن    السّادة لطفي الشعلاليوعضويّة    الحبيب جاء با

  مراد والسيدة إيناس معطر . 

بحضــور كاتبــة الجلســة الســيّدة يمينــة    2015أفريــل    30وم  وتلــي علنــا بجلســة يــ     
  الزيّتوني.

  
  كاتبة الجلسة                               الرئّيس                        

  
  يمينة الزيّتوني                                              الحبيب جاء با              

  


